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Fundacja Rozwoju Miasta Poznania uruchamia nowe dziatania, ktére maja
z niej uczyni¢ znaczacy poznanski think tank, stuzacy tworzeniu pomostu
pomiedzy Swiatem akademickim a publicznym. Tymi dziataniami sa:
 Debaty Poznanskie - wieloptaszczyznowe dyskusje poswiecone klu-
czowym wyzwaniom, przed ktérymi stoi nasze miasto,
» POZcast - porozmawiajmy o Poznaniu - to podcasty, w ramach kto-
rych prowadzone beda rozmowy z ciekawymi osobami zwigzanymi

Z naszym miastem,

* Poznanskie Transformacje - konkurs na najlepsze prace magisterskie

i doktorskie, dotyczace przemian zachodzacych w naszym miescie,

 Opracowania strategiczno-badawcze dotyczace probleméw i wyzwan
zwigzanych z funkcjonowaniem Poznania.

Pierwsza z debat poswiecona byta pandemii, a wiec procesowi, ktéry
dzieje sie na naszych oczach i ktérego konsekwencje sa trudne do przewi-
dzenia. Do tej debaty zaprosilismy grono znakomitych gosci, reprezentuja-
cych rozne srodowiska.

Tematem drugiej debaty sa technologie, ktdre zmienia miasto. To wta-
$nie nowoczesne technologie sa w duzej mierze sita napedowa wspotcze-
snych procesow urbanizacyjnych.

Trzecia debata poswiecona bedzie kulturze. John Montgomery twierdzi,
ze dobrze funkcjonujace miasto musi utrzymac¢ w réwnowadze kreatywna
i dynamiczng gospodarke, innowacyjne zycie kulturalne i sprzyjajacy dzia-
talnosci ,kroj architektury”.

Przedmiotem czwartej debaty bedzie dziatanie metropolii. Duze mia-
sta widza w formie metropolii swojg przysztos¢. W takim rozwigzaniu



funkcjonalno-urbanistycznym miasta, ktére powoli sie wyludniaja, widza
jedyny ratunek.

Rozpoczynajac cykl Debat Poznanskich, uleglismy trafnemu zreszta
przekonaniu, ze zycie miejskie jest obecnie dominujaca forma ludzkiej
egzystencji. Dlatego cyklowi temu przyswieca motto wypowiedziane przez
Isaaca Newtona: ,Ludzie buduja za duzo murdéw, a za mato mostow”.

Zapraszamy do przeczytania tego zeszytu, ogladania czy tez wystu-
chania kolejnych debat.
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Prezes Fundacji Rozwoju Miasta Poznania
Przemystaw Trawa
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" ‘h BARTOSZ BUREK - wspdtzatozyciel i prezes zarzadu firmy City
-nav Sp. z 0.0, wtasciciela marki Jakdojade, ktora od 13 lat dziata w Polsce. Pod-
czas studidw wraz z kolegami uruchomit start-up pod marka jakdoajde.pl.
Przekonanie inwestoréw do tego projektu przyczynito sie do powstania trzyoso-
bowej firmy. Osigganie kolejnych sukceséw umozliwito doprowadzenie do pozy-
skania Grupy Onet jako inwestora strategicznego. Obecnie Jakdojade to prawie
trzydziestoosobowy zespoét i jedna z najbardziej znanych polskich aplikacji,
z ktérej korzysta ponad 3 mln uzytkownikdéw miesiecznie do kupowania biletéw
i planowania podrdzy transportem publicznym w 50 miastach. Ustuga dostepna
jest przez aplikacje webowga oraz aplikacje mobilne na system i0S i Android.
Zainteresowania: nowoczesne technologie oraz sport (biegi gorskie, unihokej -
sedzia miedzynarodowy).

\ RAFAL DROZDOWSKI - prof. zw. dr hab. W latach 2003-2019
kierownik Zaktadu Socjologii Zycia Codziennego w Instytucie Socjologii Uniwer-
sytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Obecnie cztonek Zaktadu Teorii
i Badan Praktyk Spotecznych. W latach 2008-2016 dyrektor Instytutu Socjologii
UAM. Od roku 2009 zastepca redaktora naczelnego czasopisma ,Ruch Prawni-
czy, Ekonomiczny i Socjologiczny”. Od roku 2011 cztonek Rady Nadzorujgcej
Uczelnianego Centrum Innowagji i Transferu Technologii UAM (UCITT), od roku
2014 cztonek zespotu ds. programu ,,Diamentowy Grant” dziatajacego z powota-
nia Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, od roku 2016 cztonek Komitetu
Socjologicznego PAN (obecnie zastepca przewodniczacego, cztonek prezydium).
0d roku 2019 cztonek rady uczelni UAM.
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Zainteresowania: socjologia codziennosci, socjologia wizualna, socjologia
kultury, przemiany wspdtczesnego spoteczenstwa polskiego.

TOMASZ tODYGOWSKI - prof. Politechniki Poznanskie;.
Specjalista w dziedzinie mechaniki komputerowej, w szczegdlnosci analizy
materiatéw i konstrukcji oraz ich zachowania przy ztozonych obciazeniach.
Koordynator i wykonawca wielu projektow badawczych z dziedziny termo-
mechaniki, inzynierii biomedycznej i zabezpieczenia ludzi i mienia przed
atakami terrorystycznymi. Stypendysta fundacji Fulbrighta (USA) i Hum-
boldta (Niemcy). Dr hc Politechniki Kijowskiej. Na Politechnice Poznanskiej
petnit kilka odpowiedzialnych funkcji, miedzy innymi: zastepcy dyrektora
instytutu, prorektora ds. ksztatcenia (dwie kadencje) oraz w latach 2012-
2020 rektora uczelni.

Zainteresowania: lotnictwo, inzynieria biomedyczna, termomechanika,
rola edukacji w szybko zmieniajacych sie warunkach cyfryzacji zycia
spotecznego.

——

e \ CEZARY MAZUREK - petnomocnik dyrektora ICHB PAN
ds. Poznariskiego Centrum Superkomputerowo-Sieciowego. Od ponad
25 lat zaangazowany w budowe infrastruktury informatycznej nauki oraz
rozwoj technologii i ustug wdrazanych w ramach tej infrastruktury
i wspomagajacych transformacje cyfrowa w nauce, gospodarce i spote-
czenstwie. Prowadzit prace B+R w wielu krajowych i miedzynarodowych
projektach badawczych. W 2016 r. zainicjowat budowe Wezta Innowacji
Cyfrowych HPC4Poland z nastawieniem na wdrozenia ustug opartych na
technologii HPC i HPCC w polskich przedsiebiorstwach oraz w wiodacych
gateziach gospodarki i przemystu. Jest cztonkiem GEANT Programme
Planning Committee oraz jest autorem lub wspétautorem ponad
100 publikacji w krajowych i miedzynarodowych wydawnictwach



i materiatach konferencyjnych. 0d 2020 roku petni funkcje prezesa Wiel-
kopolskiego Klastra Teleinformatycznego.

Zainteresowania: nauka w obszarze nowoczesnych metod zbierania i ana-
lizy danych w modelu cyfrowego blizniaka (ang. digital twin).

4 DAGMARA NICKEL - zatozyciel i prezes YouNick Mint -
pierwszego operacyjnego funduszu inwestycyjnego w Polsce (inwestuje
i wspiera operacyjnie rozw6j nowatorskich bizneséw w obszarze BIO, ICT,
I0T, Al i zaawansowanych ustug BPO), menedzer i inwestor z ponad 20-let-
nim doswiadczeniem. Stoi za licznymi sukcesami rynkowymi: stworzyta
Nickel Development (czotowa poznanska firme deweloperska) oraz
YouNick Technology Park (pierwszy prywatny park technologiczny w Pol-
sce, dajacy dach nad gtowa i mozliwo$¢ rozwoju blisko 200 firmom i ponad
tysigcowi 0s6b zaangazowanych w przedsiewziecia technologiczne) oraz
fundusz venture capital. Nagrodzona tytutami ,Ten, ktdry zmienia polski
przemyst” (2010) oraz ,Przedsiebiorstwo Przysztosci” (2016).
Zainteresowania: zaawansowane ustugi technologiczne i biznesowe.

n
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DEBATA II:

[uczestnicy debaty: BARTOSZ BUREK, prezes jakdojade.pl;
prof. RAFAL. DROZDOWSKI, Zaktad Teorii i Badan

Praktyk Spotecznych Wydziatu Socjologii UAM,;

prof. TOMASZ LODYGOWSKI, przewodniczacy Regionalnej
Rady Przemystu Przysztosci; dr CEZARY MAZUREK, PCSS;
DAGMARA NICKEL, prezes Zarzadu YouNick

Technology Park i YouNick Mint;

prowadzenie: PRZEMYSLAW TRAWA, prezes FRMP]
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Q PRZEMYSLAW TRAWA: Dzien dobry panstwu. Technologie,
ktére zmieniajg Poznan to tytut drugiej debaty organizowanej przez Fun-
dacje Rozwoju Miasta Poznania. Fundacja postanowita cztery razy do roku
organizowac debaty na aktualne tematy, ktdre sa wyzwaniem dla rozwoju
miasta. Moje nazwisko Przemystaw Trawa i jestem prezesem Fundacji Roz-
woju Miasta Poznania. Zanim przedstawie naszych dyskutantow, wspo-
mne o dwoch pojeciach, ktore uczynimy kluczowymi w czasie tej rozmowy.
Pierwsze pojecie to rozwéj miasta, a drugie pojecie klucz to technologie.
0 ile pierwsze nie wymaga wyjasnien, bo kazdy czuje, co to jest rozwdgj,
o tyle technologie zdefiniujmy za pomoca trzech elementéw sktadajacych
sie na to pojecie. Pierwszy element, ktory nas najmniej dzisiaj interesuje,
to hardware, czyli maszyny i urzadzenia. Przepraszam, panie profesorze, ze
tak prostacko okreslam hardware. Drugi element to software, czyli wiedza.
Jak sadze, dla wielu z panstwa bedzie to element bardzo istotny. | wresz-
cie trzeci element zwiazany z technologiami to brainware, czyli zdolnos¢
uczenia sig¢ czy wykorzystania technologii, to kompetencje, i sadze, ze pan
prof. Drozdowski, jako socjolog, na ten temat powie najwiecej. A teraz czas
na przedstawienie osob, ktére uczestnicza w debacie. Pan dr Cezary Mazu-
rek, szef instytucji, w ktorej sie znajdujemy, czyli Poznariskiego Centrum
Superkomputerowo-Sieciowego, instytucji w Poznaniu dosy¢ mato znanej,
z wyjatkiem kregéw akademickich, tak to okresle. Pani prezes Dagmara
Nickel w dwoch rolach - jako prezes zarzadu YouNick Technology Park
oraz zatozycielka i prezes YouNick Mint, czyli pierwszego operacyjnego
funduszu inwestycyjnego w Polsce, ktéry wspottworzyt wiele start-upow.
Pan prof. Rafat Drozdowski, socjolog, Zaktad Teorii i Badan Praktyk Spo-
tecznych Wydziatu Socjologii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza. Wiele
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projektow badawczych dotyczacych poznaniakéw prowadza osoby zwig-
zane z tg instytucja. Pan prof. Tomasz todygowski, onegdaj rektor Poli-
techniki Poznanskiej, jest kierownikiem Zaktadu Lotnictwa na Wydziale
Inzynierii Ladowej i Transportu, ale nie w tej roli, panie profesorze, dzisiaj
pana witamy, witamy pana gtéwnie w roli przewodniczacego Regionalnej
Rady Przemystu Przysztosci, ktéra skupia przedsiebiorcéw, naukowcdéw
i samorzadowcow. | wreszcie pan Bartosz Burek, prezes zarzadu i wspot-
wtasciciel jakdojade.pl, aplikacji, ktora jest znana wielu osobom w Polsce,
a nas interesuje, jak panu to sie udato. Jeszcze wymiefimy partneréw, bo
bez nich trudno bytoby te debate zorganizowac. Partnerem strategicznym
s3 Miedzynarodowe Targi Poznanskie, partnerem merytorycznym Cen-
trum Badan Metropolitalnych, partnerem technologicznym Poznanskie
Centrum Superkomputerowo-Sieciowe, mecenasem debaty jest firma
Ataner, partnerami medialnymi Wydawnictwo Miejskie Posnania oraz
Wydawnictwo Poznafskie, a wspétpracujemy z firmg Trin Krzysztof Sla-
tata oraz z World Trade Center. Zresztg szefowa World Trade Center, pani
Lena Bretes, bedzie obstugiwata dyskusje na czacie. Zaczynamy zatem!

Panie dyrektorze, musimy wrdci¢ do pandemii, bo ona niejako jest
swego rodzaju akceleratorem i katalizatorem zmian, ktére tak czy inaczej
by zaszty, ale ona je przyspieszyta albo uwypuklita. Jak pandemia zmie-
nita podejscie do nowych technologii, to pierwsze zagadnienie, a drugie,
obserwujac zmiany technologiczne na Swiecie, jak na tym tle postrzega
pan Poznan?

Q CEZARY MAZUREK: Wydawato sie na poczatku, ze pandemia
to czas, ktéry ma swoj horyzont i ze mozna powiedzieé: przeczekamy
te trudng sytuacje, a potem wszystko wrdci na dawne tory. Juz dzi-
siaj wiemy, po roku, ze nie mozemy mysle¢, ze wrdci dawny tad, dawny
porzadek technologiczno-organizacyjny na Swiecie. Zmienito sie tyle
rzeczy, pandemia wywotata takie przyspieszenie w obszarach oddziaty-
wania technologii - chociaz wczes$niej sie wydawato, ze ta technologia
jest wszechobecna - ze nie wyobrazamy sobie sytuacji, patrzac intuicyj-
nie na rozwdj technologii i jej wptyw na rézne zastosowania, aby z tego
okresu nie mozna byto wyciggna¢ wnioskéw réwniez w kontekscie dal-
szego zaawansowania i oddziatywania technologii na nasze zycie. Jako



przyktad moge podac kilka elementéw z naszego podworka, ktére zawsze
podajemy jako ilustracje tego, jak zmienita sie natura i struktura centrum
badawczo-rozwojowego w sytuacji, kiedy musieliSmy przejs¢ do pracy
w domu, a jednoczesnie podtrzymac realizacje ponad osiemdziesieciu
projektéw badawczych, zapewni¢ rozwoj narzedzi, ktére planowalismy
prezentowa¢ w postaci prototypow, takich jak system wideokonferen-
cyjny czy systemy do telekonsultacji medycznych, jak musielismy przy-
spieszyc¢ rozwdj tych narzedzi, zeby z fazy prototypu czy pilotazu przeszty
one szybko do fazy produkcyjnego wykorzystania w tym trudnym czasie.
To sie wielu zespotom udato, to byt olbrzymi wysitek, ale fakt, ze mamy
ten najblizszy styk z technologia, spowodowat, ze byto to mozliwe. Dzigki
temu mozna powiedziec¢ o obszarach, o ktérych méwilismy wczesniej jako
o polach stanowigcych wyzwanie dla technologii w przysztosci: w medy-
cynie, w edukacji, w kulturze, sztuce, teatrze, ze w ciggu tego roku ich
postrzeganie w Swiadomosci mieszkaricow zmienito sie o sto osiem-
dziesiat stopni. Dzisiaj wszyscy sa gtodni tych technologii, mozna nawet
powiedzie¢ - zadni tego, zeby one byty niezawodnym elementem codzien-
nego zycia réwniez pod wzgledem bezpieczenstwa, pod wzgledem regut
czy norm prawnych, a przede wszystkim pod wzgledem komfortu zycia
w trudnej sytuacji, w jakiej sie wszyscy znalezlismy. | to, przechodzac
do drugiej kwestii, w sposob naturalny powoduje, ze myslimy o tym, jak
zmieni sie¢ miasto w kontekscie pracy zdalnej, tego wtasnie otwartego
rynku pracy, bowiem trudno sobie wyobrazi¢ sytuacje, ze teraz taczy¢ nas
bedzie tylko fizyczna przestrzen, w ktérej mieszkamy czy pracujemy. Pan-
demia otworzyta, czy raczej ten system pracy i kontaktéw zdalnych otwo-
rzyt mozliwosci budowania tych relacji w kontekscie globalnym. Wiec
jesli na to popatrzymy pod katem wyzwania, jak miasto, jak pracodawcy,
jak przemyst, jak przedsiebiorcy lokalni moga przyciagna¢ pracownikdw,
a miasto turystéw, to powstaja catkiem nowe pytania. Na co postawic
nacisk? Nacisk trzeba postawi¢ na to, aby mieszkancy czy osoby wraca-
jace tu po latach studidw czuty, ze mieszkajg w Srodowisku, w ktérym
dojrzatos¢ technologiczna jest mozliwoscia, jest sprzyjajaca okoliczno-
Scig, a nie barierg w zyciu. A wiec chodzi o - czesto uzywam tego okre-
Slenia - podaz innowacyjnosci, podaz technologiczng. Miasto dojrzate,
miasto rozwijajace sie w obszarach technologii musi stwarza¢ korzystne
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warunki do tego, aby tu sie rozwijat biznes, aby tu sie rozwijata dojrzata
pod wzgledem technologicznym, ale tez i zastosowan technologii sfera
kultury, edukacji, zdrowia, sfera jakosci zycia. Jesli tak na to popatrzec,
to trzeba ten rozwoj technologiczny na tyle zdynamizowa¢, aby i kadry,
i edukacja, i obecnos¢ technologii w naszym zyciu byty w miescie na tyle
powszechne, ze wrecz niezauwazalne.

Q DAGMARA NICKEL: Jezeli mogtabym doda¢, to wydaje mi sig, ze
pandemia, zresztg podobnie jak wszystkie skrajne doswiadczenia, uwi-
dacznia skrajne konsekwencje albo skrajne cechy. W moich oczach pan-
demia bardzo mocno uwidocznita po pierwsze wykluczenie cyfrowe, po
drugie - co jest jak gdyby po drugiej stronie tego spektrum - pokazata,
jakie mamy bariery w wyobrazni. Nagle sie okazato, ze w wielu organi-
zacjach mozna byto przyspieszy¢ digitalizacje. Cos, co kiedy$ zajmowato
lata, teraz mozna zrobi¢ w miesiac, dwa miesiace. Pandemia réwniez uwi-
docznita, ze przyspieszanie digitalizacji wykonywane przez ludzi niekom-
petentnych prowadzi do chaosu, vide - szkoty i nauka online, uzywanie
szesciu, o$miu réznych systemow w jednej szkole przez pietnastu nauczy-
cieli i wykorzystywane przez jednego ucznia, ktéry musi sie w tym znalez¢.
Wiec niby proste rzeczy, ktére mozna by prostymi rozwigzaniami zatatwic,
a nie mozna byto. Akurat w tym srodowisku i nie wszedzie sie to udaje, ale
w wielu miejscach okazuje sie, ze jest to mozliwe. Pandemia uwidocznita
wykluczenie cyfrowe w przypadku zapisow starszych ludzi na szczepienia.
Ilez ktopotéw oni mieli, jakie bariery musieli przebrna¢, zeby odnalez¢ sie
w systemie. Szczesliwie mozna to byto robi¢ nie tylko dzieki rozwigzaniom
cyfrowym, mozna byto po prostu zadzwonic¢ (jesli sie udato dodzwonic!).
Pandemia uwidocznita tez, jak bardzo technologia moze by¢ wykorzysty-
wana na duza skale i wydaje mi sig, ze pozwolita chyba wszystkim troche
przyblizy¢ sie do tej technologii. Czyli to, co dla przecietnego cztowieka
byto w sferze: styszatem o tym, rozumiem, co to jest IT albo jaki$ rozwdj,
jakis research albo R&D, de facto dla wiekszosci ludzi te hasta byty bardzo
mgliste. Dzisiaj moja babcia uzywa telefonu do rozwigzywania swoich bie-
zacych spraw, w ten sposob czuje sie bezpieczniej, i to jest niesamowita
zmiana i niesamowita szansa na wykorzystanie technologii w szerszym
zakresie i przyblizenie sie do niej.



Q RAFAL DROZDOWSKI: Ja odwotam sie do badan, ktore robimy
na wydziale socjologii wtasciwie od poczatku pandemii. Rejestrujemy to,
jak ludzie doswiadczaja pandemii i jak ona nas wszystkich zmienia. Robimy
tez badania tzw. instytucji kultury - jak one sobie radza albo nie radza
z pandemig, nie tylko w Poznaniu, ale w poréwnawczy sposéb w kilku
duzych miastach w Polsce. | dwie uwagi, jesli panstwo pozwola. To pierw-
sze nasze badanie pokazato nie tylko to, ze uswiadamiamy sobie w galo-
pujacym tempie potrzebe okreslonych technologii, ale rowniez zmeczenie
technologiami, przebodZcowanie, irytacje spowodowana tym, ze technolo-
gie w pewnym momencie staty sie substytutem, cokolwiek by to oznaczato,
normalnego zycia. | teraz ja sobie wyobrazam, ze to jest pewne wyzwanie
dla projektantéw technologii, zeby te technologie rozumiaty to, ze prég
irytacji i wymagania zwiazane z technologiami bardzo sie zmienity. To jest
chyba co$, co stabo jest jeszcze uswiadomione, natomiast wydaje mi sie
bardzo wazne. Petna zgoda z tym, co pani prezes chwile wcze$niej powie-
dziata na temat wykluczenia cyfrowego. To jest rzecz zupetnie drama-
tyczna. | ona jest tym bardziej dramatyczna, im bardziej jestesmy skazani
na - ze tak powiem - zycie zaposredniczone przez technologie, bo do tego
to sie sprowadza. | jeszcze jedna uwaga: chyba jest tak, ze mamy tez do
czynienia - to druga strona medalu - z pewnego typu wyczekiwaniem na
technologie i irytacja, ze tych technologii nie ma, ze one nie przychodza
nam z pomoca i ze nie s sformatowane w taki sposoéb, jak bysmy sobie
tego zyczyli. Bardzo dobrym przyktadem jest praktycznie zupetnie nieroz-
wiazany problem dostepu do stuzby zdrowia w czasie pandemii. Wydaje sie,
ze to jest stosunkowo proste - zrobic jakie$ aplikacje, jakie$ oprzyrzado-
wanie, ktore by utatwito ludziom zycie. Czyli pojawia sig, i to jest ostatnia
rzecz, ktora chciatem teraz powiedzie¢, co$ na ksztatt nowych roszczen,
ktére sg kierowane pod adresem technologii. To sg roszczenia bardzo sta-
nowcze, bardzo zerojedynkowe, tutaj nie pozostawia sie specjalnie duzo
czasu tym, ktorzy maja te technologie projektowac i wdrazac.

Q PRZEMYSLAW TRAWA: A wigc rzeczywiscie pandemia wyzwo-
lita pewne procesy, pewne przyspieszyta, ale i stworzyta swoje wtasne
problemy. Tym problemem jest wykluczenie, a egzemplifikacja tego pro-
blemu, nie ukrywam, jest podpis kwalifikowany, ktérego trzeba uzy¢, aby
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sie zarejestrowac w systemie ePacjent, nieprawdaz? Czy chciatby pan w tej
czesci debaty co$ doda¢, panie profesorze?

Q TOMASZ t ODYGOWSKI: Moze nawiaze do kilku opinii wypowie-
dzianych tu w bardzo syntetyczny sposéb, nie chciatbym tego oczywiscie
specjalnie rozwija¢. Myslac o pandemii, generalnie rzecz biorac, myslimy
pejoratywnie. Nam sie to nie podoba, jesteSmy zmeczeni t3 sytuacja. Ale
chce przypomnie¢, moze niektdrzy z nas pamietaja, ze okoto dwudziestu
lat temu pan prezydent podpisat si¢ elektronicznie i nazywato sie wow-
czas, ze od tego czasu liczba papierdw, dokumentow bedzie mniejsza.
| przez dwadziescia lat liczba papierow wzrosta mniej wigcej osmiokrotnie
i nic dalej sie po tym podpisie nie wydarzyto. Ta pandemia spowodowata,
ze w ciggu kilku miesiecy wydarzy¢ sie musiato bardzo duzo. | rzeczy-
wiscie, moze to jest jakis element pozytywny tej niestety negatywnej
sytuacji, ktéra wygenerowata te potrzebe. Oczywiscie o tym odrzuceniu
spotecznym my musimy pamietac i zadac sobie pytanie, co trzeba zrobic.
Jest czes¢ osdb, ktdre odrzucajg wszelkie zmiany technologiczne. Po pro-
stu nie chca tego, bo to jest dla nich trudnos¢. Dotad mozna byto prosto
zadzwoni¢ do lekarza i p6js¢, a teraz ni stad, ni zowad trzeba sie zapisy-
wac w jaki$ bardzo skomplikowany sposéb. Starsze pokolenie jest ska-
zane na swoje wnuki, zeby im pomogty w wydawatoby sie najprostszych
sprawach. Pozostaje pytanie: jak spoteczefstwo do tego przygotowac,
jak je w odpowiedni sposéb ksztatci¢. Ale mysle, ze na ten temat jeszcze
bedziemy rozmawiali.

Q PRZEMYSt AW TRAWA: Panie prezesie, chciatby pan co$ dodac¢?

Q BARTOSZ BUREK: Na przyktadzie jakdojade widac, jak pande-
mia wptyneta na zycie mieszkafcédw miast, w tym takze Poznania. Oczy-
wiscie uzytkownikow transportu publicznego jest duzo mniej ze wzgledu
na wszystkie obostrzenia, prace zdalng i tak dalej. W zwiazku z tym uzyt-
kownikéw jakdojade jest duzo mniej, ale pomimo tego wzrosta nam liczba
kupujacych bilety przez telefon. Narzedzie - smartfon, ktéry uzytkownik
ma przy sobie, stuzy mu w wiekszym stopniu do codziennych czynnosci,
takich jak kupowanie biletoéw, co jest, mysle, takim jasnym sygnatem, ze



te technologie wkroczyty na dobre do naszego zycia i pandemia przyspie-
szyta tylko ten proces.

Q PRZEMYStLAW TRAWA: W tej chwili jest tak, ze rozwoj miasta
zalezy od umiejetnosci Sciagniecia inwestycji w dziedziny niematerialne.
Kiedys to produkcja maszyn decydowata o rozwoju miast (£6dz - przemyst
wtokienniczy), teraz zupetnie inne przemysty o tym decyduja. Pani prezes
ma dobrg wiedze na ten temat, pani zajmuje sie dziedzinami, ktére sprzy-
jaja innowacyjnosci. Czy Poznan ma szanse konkurowa¢ w tym obszarze
o kapitaty, o pieniadze, czy te kapitaty beda uciekaty gdzie indziej, a nie
beda przyciggane do Poznania? Druga kwestia, bardzo istotna, jak sadze,
takze z socjologicznego punktu widzenia - poznaniakom sie zarzuca zbyt
wielka konkretnos$¢, a tutaj trzeba mie¢ troche takiego szatu, takiego
efektu tat, bo to jest wyzwanie dzisiejszych czaséw, to nie jest XIX-wieczny
kapitalizm z Buddenbrookow. Pani prezes?

Q DAGMARA NICKEL: Tak, mysle, ze nawiazuje pan do tej straconej
pozycji Poznania w stosunku do Wroctawia.

Q PRZEMYStLAW TRAWA: Sadze, ze i pan profesor co$ powie na
ten temat.

Q DAGMARA NICKEL: Pamigtamy lata 90., Poznan byt drzwiami do
Zachodu, tetnigcy, bardzo szybko sie rozwijajacy, bardzo doceniany przez
zachodnich inwestoréw za to, ze wtasnie u nas byto tak pozytywistycz-
nie, mozna byto sie dogada¢, mozna byto zawierzy¢, mozna byto oczekiwac
umoéwionego rezultatu. Dzisiaj faktycznie mamy zupetnie inng rzeczywi-
stosc. Poznan jest dalej pozytywistyczny, jest rowniez hermetyczny, caty
czas te tatke ma, natomiast kilka rzeczy sie przez te dwadziescia, trzy-
dziesci lat zmienito, w pewnym sensie na korzys¢ Poznania. Po pierwsze
z mojej perspektywy, czyli perspektywy inwestora inwestujacego w nowe
technologie i w nowe rozwigzania, réwniez w nowe modele biznesowe, Pol-
ska staje sie powoli w tej czesci $wiata bardzo interesujacym miejscem.
Dlatego ze Polacy sa caty czas pracowici, caty czas gtodni. W poréwna-
niu do wielu innych narodéw nam sie jeszcze chce pracowac, caty czas
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chce nam sie zdobywac. Po drugie Polacy sa relatywnie dobrze wyksztat-
ceni, w zwiazku z czym wszystkie znaki na niebie i ziemi dla wielu firm
myslacych globalnie i dla wielu inwestoréw myslacych globalnie méwia,
ze Polska ma kapitat ludzki, i to jest bardzo wazne dla Poznania. | teraz
powiem dlaczego - to jest oczywiscie tylko moja optyka. 0t6z Poznan do
tej pory byt takim, bym powiedziata, miejscem troszeczke na boku w $wie-
cie inwestycji. Oczywiscie Warszawa z natury rzeczy stata sie sercem inwe-
stycyjnym Polski. Krakow jest uznanym miejscem, jesli chodzi o wdrazanie
technologii wywodzacych sie przede wszystkim z Uniwersytetu Jagiellon-
skiego. Silnym osrodkiem rowniez staty sie Katowice. Mysle, ze to akurat
jest pieta achillesowa poznanskich uczelni, zeby wdraza¢ swoje rozwia-
zania w Srodowisko komercyjne, czyli do przedsiebiorstw. Ale Poznan ma
kilka - wydaje mi sie - ciekawych atutéw, ktére moim zdaniem mogtyby
zostac skapitalizowane. Pierwszym sg Targi Poznariskie. Mam taka hipo-
teze, oczywiscie niesprawdzong, ale chciatam sie nig z paristwem podzieli¢.
Targi dysponuja siecia tysiecy przedsiebiorstw i, prosze pamieta¢, ta sie¢ to
nie jest tylko enigmatyczne nazwisko kogos z jakiejs firmy, tylko ta sie¢ ma
bardzo istotny charakter polegajacy na tym, ze ludzie pracujacy na Targach
maja kontakt z okreslonymi, konkretnymi ludzmi w tysigcach firm w Pol-
sce i za granica. | to jest potencjat, ktory mogtby w niedalekiej przyszto-
$ci postawi¢ Poznan w zupetnie innym $wietle, jezeli chodzi o innowacje.
Widze w catym procesie tworzenia innowacji jeden troszeczke niedoce-
niany problem, a mianowicie problem skalowania rozwigzan. To znaczy my
wyobrazamy sobie, ze innowacja to jest tylko ten pomyst, to wymyslenie
tego czegos i to potem sie samo toczy. 0tdz nie, w wiekszosci przypadkow,
nawet jezeli zmonetyzujemy pierwszy raz swoje rozwigzanie, nawet jesli je
pierwszy raz skomercjalizujemy, to dziatanie na duza skale to jest ogromne
wyzwanie. Dla wielu mtodych polskich firm innowacyjnych zdobycie part-
nera do komercjalizacji, partnera w postaci inwestora branzowego lub
sama mozliwos¢ obycia, rozmowy i kontaktu z kims, kto dziata w podob-
nej branzy na duza skale, posiada bardzo specyficzny insight, ma wiedze
o drobnych rzeczach, ktére czynia w danym biznesie naprawde wielka
roznice, jest absolutnie nie do przecenienia. | wydaje mi sig, ze dla wielu
firm, ktdre sa klientami Targdw, spotkanie z polskimi firmami innowacyj-
nymi, tymi mniejszymi, tymi, ktore staraja si¢ dopiero przebi¢, mogtoby



by¢ interesujgcym spotkaniem. | chciatabym podsunac taki pomyst, zeby
sprobowac te wielka maszyne z tym ogromnym potencjatem, jaka s Targi
Poznanskie, wykorzysta¢ do integrowania catego srodowiska innowacyj-
nego w Polsce, dlatego ze takiej oferty nie ma absolutnie zadne miasto.
Warszawa moze sie szczyci¢ tym, ze ma wielkie pienigdze, Krakdw, ze ma
Uniwersytet Jagiellonski i wielu turystow, a Poznah ma Targi Poznariskie.
I to jest jedyne miasto, ktore w tej czesci Europy ma taki potencjat. Jesli do
tego dotozymy te nasze pozytywistyczne cechy, po prostu sumiennej pracy,
ktéra w innowacjach, mysle, ze tutaj mnie panowie poprzecie, jest bardzo
potrzebna, to wydaje mi sie, ze z prezydentem Jaskowiakiem jakos da sie
dorobic to tat i szat, ktorych moze czasami w Poznaniu troszke brakuje.

Q PRZEMYSt AW TRAWA: Panowie, co wy na to?

Q TOMASZ tODYGOWSKI: Trzeba pani prezes pogratulowaé, bo
taki fundusz stworzyta i ze ten fundusz ewentualnie jest do wykorzysta-
nia przez tych, ktérzy maja Swietne pomysty, a takich w Poznaniu mamy
duzo. Nie chce tutaj wymieniac i sie specjalnie chwali¢ potencjatem stu-
dentéw Politechniki, ale jestem przekonany, ze do dobrego start-upu
potrzebne s3 generalnie rzecz biorac dwie rzeczy: genialny pomyst i pie-
nigdze, bo trzeba jakos to rozpoczac. | rzeczywiscie Targi pewnie bytyby
bardzo dobrym miejscem, zeby tych, ktérzy maja genialne pomysty, tam
pokazac, a z drugiej strony, zeby posadzi¢ ewentualnych inwestorow, kto-
rzy by rzeczywiscie chcieli zaryzykowa¢, ze ten czy 6w pomyst jest rze-
czywiscie dobry. MieliSmy w Polsce, jak wiemy, duzo dobrych pomystow,
ktore konczyty sie nieraz tragicznie albo nijak, ale liczymy na to, ze kiedy$
beda takie pomysty, ktére doprowadza do zbudowania naprawde wielkich
rzeczy. Nie chce tutaj przypomina¢ starych czaséw pana Karpinskiego,
ktory w 1965 roku zrobit pierwszy na swiecie minikomputer, i w czasach,
kiedy w Elwro produkowano Odre 1204, czyli taki komputer, ktéry mniej
wiecej nadawat sie do podgrzewania pokoju, w ktérym stat, nikt nie zary-
zykowat, zeby tych piec tysiecy oséb pracujacych w Elwro przetozy¢ na
produkcje minikomputerow, ktdre wowczas by absolutnie wyprzedzaty
czasy Gatesa. Chciatoby sie, zeby ktorys z tych start-upéw mogt sie kie-
dys$ przerodzi¢ w co$ wielkiego. Jestem peten podziwu i zachwytu dla pani
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prezes, ze zdecydowata sie zbudowac¢ fundacje, ktéra jest w stanie te
innowacje wspierac.

Q DAGMARA NICKEL: Dziekujeg, ale chciatabym jednak troszeczke
skorygowac swoja role, bo takich funduszy jak nasz w Polsce jest juz bar-
dzo duzo. MysSmy moze byli na swoj sposéb pionierami, robiac pierwsza
znaczacy inwestycje ze sSrodkdw prywatnych w 2012 roku, ale dzisiaj mamy
naprawde zupetnie inng sytuacje, te pieniadze sa.

Q RAFAL. DROZDOWSKI: Mniej wiecej dwa lata temu robilismy
dla Urzedu Miasta Poznania badania. Chodzito o potencjat rozwojowy czy
potencjat innowacyjny Poznania i jednym z takich zaskakujacych wnioskéw
z tego badania byt wniosek nastepujacy - zresztg z mieszanymi uczuciami
do niego podszedtem - ze Poznan jest znakomitym miastem na poczatek,
ale tylko na poczatek, dlatego ze Poznar jest miastem, w ktdrym reguty
konkurowania, rywalizacja jest mniejsza niz we Wroctawiu, nie wspomina-
jac o Warszawie. Chwile pdzniej, kiedy juz nastepuje ten moment poczat-
kowy, decyzja dotyczy tego, czy jechac¢ 300 km w prawo, czy w lewo, na
zachod do Berlina, czy na wschdd do Warszawy. To jest dos¢ smutna kon-
statacja. Ale z drugiej strony pomyslatem, ze z tego mozna tez uczynic
pewna site, ze to niekoniecznie musi by¢ tak, ze my mamy by¢ od bizne-
sowych narodzin do biznesowej grobowej deski ta stolica, tym centrum,
by¢ moze my musimy znalez¢ dla siebie jaka$ nisze, jakies miejsce w tym
dtugim procesie i stara¢ sie tam by¢ gtéwnodowodzacym i liderem. | nie
obrazatbym sie wcale, ze wyjdziemy tylko, brzydko méwigc, na hodowce
kogos, kto w pewnym momencie z tego Poznania wyfrunie. By¢ moze taka
jest nasza rola, jezeli ona jest Swiadomie realizowana. Dlaczego nie?

Q DAGMARA NICKEL: To bardzo ciekawy watek. Stan Nevada, nie
wiem, czy panstwo wiecie, postanowit zaistnie¢ w jaki$ sposéb konku-
rencyjny do Doliny Krzemowej w $rodowisku nowych technologii. | oni
postanowili, ze beda sie specjalizowa¢ w dronach poprzez zmiane prze-
pisow dotyczacych wykorzystywania drondéw do testéow. Nevada stata
sie stanem, w ktérym mozna byto operowa¢ dronami w sposéb duzo
bardziej swobodny, niz normalnie jest to dozwolone przepisami. Nevada



tez postawita na taka specyficzna specjalizacje zwigzana z wykorzysta-
niem wody i z technologiami zwigzanymi z woda z oczywistych wzgleddéw
wynikajacg z naturalnych uwarunkowar tego stanu. Mysle sobie, ze szu-
kanie takiej specjalizacji w Poznaniu bytoby bardzo ciekawym konceptem.
Zreszta Miasto, patrzac teraz na wtadze miasta, mogtoby w tym obszarze
wiele zrobi¢. Miasto moze by¢ przeciez promotorem technologii poprzez
jej wykorzystywanie. Miasto mogtoby swoje duze albo istotne spotecz-
nie problemy rozwigzywac w innowacyjny sposob. Albo z wykorzystaniem
technologii, albo z wykorzystaniem innowacji spotecznych. Przeciez kto
mowi, ze na przyktad bezrobocie, zwtaszcza bezrobocie dtugotrwate, moze
by¢ naprawiane tylko i wytacznie przez zasitki. A moze Miasto mogtoby
wespot z partnerami wdrozy¢ program terapii dla bezrobotnych po to, zeby
spojrze¢ na problem bezrobotnych z zupetnie innego punktu widzenia.
Znam program z Izraela wtasnie z wykorzystaniem innowacji spotecznej
rozwinietej przez grupe psychoterapeutow w jednym z izraelskich miast.
Spowodowat, ze w ciggu dwdch lat na dwustu uczestnikéw tego programu,
w tej chwili nie pamietam doktadnie, czy to byto 70 czy 75 proc. tych, kté-
rzy przeszli psychoterapie, po dwdch latach zarabialo podwéjng wartos¢
minimalnej ptacy w Izraelu. To jest przyktad udanej innowacji spotecznej,
ktéra rozwigzata w innowacyjny sposdéb problem miasta. To tez jest pole
do dziatania dla Miasta.

Q PRZEMYStAW TRAWA: Sparafrazuje: dokad jecha¢, panie pre-
zesie, dokad jechac¢?

BARTOSZ BUREK: W Poznaniu powstato kilka aplikacji, ktére osia-
gnety sukces ogélnopolski, aplikacji dla masowego uzytkownika. Jakdo-
jade to firma zatozona przez trdjke poznaniakéw, ktéra z sukcesem sie
rozwija. Ale sa tez aplikacje takie jak Qpony, Janosik, jest aplikacja Legimi,
to sg wszystko poznariskie, nasze aplikacje, firmy pochodzace z Poznania.
Tutaj wiec ten potencjat jest i, co wigcej - ksztatceni sg Swietni inzyniero-
wie z Politechniki Poznariskiej.

Q PRZEMYStLAW TRAWA: Kolejny watek naszej debaty wynika
troche z pytania, ktére otrzymatem od osoby czatujacej. Prosze
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panstwa - przemyst samochodowy, kiedy$ rozdrobniony, globalizacja
spowodowata, ze ilu mamy graczy na tym rynku? Niewielu. Czy grozi nam
monopol GAFA, czyli Google, Amazon, Facebook, Apple? Czy bedziemy
tylko poddostawcami ustug dla wielkich graczy, tak jak jestesmy poddo-
stawcami dla Volkswagena? Czy jest w tym miejsce na te specyfike, o ktd-
rej mowita pani Dagmara Nickel? Szanowni panstwo, co na ten temat?

Q CEZARY MAZUREK: Jesli mozna, chciatbym te dwa watki wcze-
$niejsze i to pytanie potaczy¢. Moze nie bytoby nieszczesliwym przypad-
kiem, gdybysmy mieli na rynku matych i srednich przedsiebiorstw takich
poddostawcow, bo tak budowany jest tancuch wartosci. Duzy biznes
pobudza lokalny biznes matych i $rednich przedsiebiorcéw. Natomiast
w przypadku technologii cyfrowych jest jeden element dosy¢ niebez-
pieczny. Méwimy o modelu, ktory taricuch wartosci, ten biznesowy, eko-
nomiczny, buduje takze w Swiecie cyfrowym i bardzo tatwo jest pozyskac
pracodawce czy pracownika w Swiecie cyfrowym w wymiarze globalnym.
To niebezpieczenstwo jest takie, ze jezeli nie zadbamy o rozwdj tych pro-
duktow, bedziemy tylko rynkiem pracy. Sa narzedzia, produkty, wartosci,
aktywa, ktére w tym srodowisku, w tym miescie sa niejako legitymacja
wiarygodnosci, ze z tych uczelni ksztatcacych przysztych ekspertow czy
z tych zespotow, ktore tutaj wyrosty, rodzi sie cos$ trwatego. W szerszej
perspektywie to gwarantuje rowniez duza niezaleznos¢, jezeli chodzi
o wptyw tych duzych dostawcow technologicznych, a w niektérych obsza-
rach mozna nawet powiedzie¢ suwerennos¢ i bezpieczenstwo kraju. Korzy-
stanie z chmury czy z zasobdw komputerowych, ktére sa lokalnie, ma te
przewage na tymi globalnymi, ze stajemy sie niewolnikiem pewnych narze-
dzi, jezeli otworzymy sie wytacznie na takich globalnych dostawcéw. Tutaj
jest bardzo silne powigzanie z tym modelem, o ktérym myslimy. Poznanh
moze by¢ kuznig mtodych kadr i to jest pewna specjalizacja. Mozemy by¢
w pewnym obszarze, dodajac do pieniedzy i by¢ moze warunkéw jeszcze
mentoring ludzi, ktérzy potrafig poprowadzi¢ tych mtodych innowatordéw
w pierwszej fazie rozwoju kariery zawodowej, unikatowi. | to powoduje,
ze powstaje podaz innowacji. Bo inni ustysza i powiedza: ja chce z tymi
mtodymi ludzmi pracowac, chce tam zacza¢ kariere, chce tam znalez¢
do swojego portfolio elementy, ktdre potem pobudza mdj dalszy rozwdj



zawodowy. To specjalizacja, ktora jest w pewnym sensie unikatowa, jezeli
chodzi o spojrzenie technologiczne. Bo w przemysle, w gospodarce do tej
pory tak na to sie nie patrzyto. Liczyt sie grunt, liczyt sie dobry rynek zbytu,
rynek dostawcow i globalna, tania sita robocza. W technologii, jezeli chce
sie 0siggnac¢ pozycje, jaka nam sie marzy, musimy postawi¢ poprzeczke
troszke wyzej, nie tylko w kontekscie sity roboczej, sity pracy, ale tez
i narzedzi, ktére podniosa wiarygodnos¢ tego sSrodowiska.

Q BARTOSZ BUREK: Jezeli chodzi o tych globalnych gigantow, to
wiadomo, ze z ich pieniedzmi nie mamy co konkurowac, niewazne, jak duze
fundusze inwestycyjne bysmy zgromadzili. Uwazam, ze tutaj tez innowacja
polega na tym, zeby znalez¢ jakas nisze, ktdra ci giganci nie bedg zain-
teresowani. Mysle, ze to jest klucz. Firmy, takie jak jakdojade, na pewno
beda sie przed nimi broni¢. Teraz Amazon wszedt do Polski, ale zobaczymy,
jak Allegro sobie z tym poradzi. Nasza Klasa si¢ nie obronita przed Face-
bookiem. Sa takie przypadki.

Q PRZEMYSLAW TRAWA: Rzeczywiscie, po pierwsze znajdz nisze
i atakuj te nisze. Pani prezes ten element podkreslita, wskazujac na obszary
zwigzane z Miastem. Tylko ze wtedy, jak twierdzi jedna z 0s6b czatujacych,
czy nam sie nie zaczng wtracac¢ w to wszystko za bardzo politycy, samo-
rzadowcy i biznes prywatny na tym ucierpi. Ale jest jeszcze jedna bardzo
wazna kwestia w dzisiejszych czasach: bezpieczenstwo. Czasami bezpie-
czenstwo wymaga porzucenia zyskownosci, bo te dwie rzeczy sg wielo-
krotnie w sprzecznosci. Chciatbym takie hamowanie zademonstrowac
panstwu i zwracam sie do pana profesora Drozdowskiego. Panie profeso-
rze, niegdys$ spotkatem sie z taka teza, a mowit to profesor ze Szwajcarii,
czyli kraju bogatego, na przyktadzie swojego syna, ze on jest z generacji,
w ktorej obowigzywata reguta wyscigu szczuréw, a jego syn to generacja
abnegatow, on juz tego nie chce. Czy generacja abnegatdw nie powstrzyma
rozwoju technologii, panie profesorze?

Q RAFAL DROZDOWSKI: Jest pewnie kilka tagodniejszych okre-
Slen niz abnegat na pewnego typu nowa postawe wobec zycia, wobec
rzeczywistosci. My to réznie nazywamy, nie chce tego watku ciagnac, ale
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pytanie jest jasne: czy sfera aspiracji, wartosci, nie zmienita sie tak bar-
dzo, ze ona niejako uniemozliwia innowacyjnos¢. Mysle, ze wiele rzeczy
mozna o ludziach powiedzie¢, ale nie to, ze kiedykolwiek stracili ochote do
bycia innowacyjnymi. Tylko jest pytanie, na czym ta innowacyjnos$¢ mia-
taby polegac¢? | tu bym byt spokojny. Nie sadze, ze jesteSmy sytymi, roz-
leniwionymi dobrobytem, ttustymi zwierzetami kanapowymi, zresztg pani
prezes tez o tym mowita. Nam sig jeszcze chce chcie¢. Innarzecz -z punktu
widzenia tego Szwajcara - ze to dobrze o nas swiadczy, ale to jest zupetnie
inna historia. Z drugiej strony musimy sie jako$ pogodzi¢ z tym, ze coraz
czesciej pracodawcy, organizatorzy zycia gospodarczego beda mieli do
czynienia z trudnym partnerem w postaci pracownika. Coraz trudniejszym.
On nie bedzie chciat umierac za firme, on bedzie chciat zapomnie¢ o fir-
mie o godzinie jak nie pietnastej, to siedemnastej, ale o siedemnastej to
juz na pewno i to jest jego dobrym prawem. To jest pewnego typu zmiana
generacyjna, ale mysle, ze ona nie powinna nas martwi¢, tylko powinna
Swiadczyc¢ o nas jak najlepiej, ze mysmy przebrneli przez jakis$ etap - szum-
nie méwigc - cywilizacyjnego rozwoju i nie jestesmy juz spoteczenstwem,
ktére ma do zaoferowania tylko swoj czas i site rak czy taka prosta praco-
witos¢. To bardzo dobrze.

Q PRZEMYSLAW TRAWA: Panie profesorze, zwracam sie do pana
profesora todygowskiego, ksztatcenie, ksztatcenie, ksztatcenie... Stysza-
tem, ze jedna z firm z grupy GAFA uciekta do Wroctawia, bo tu nie byto zbyt
wielu informatykéw. Jak to wyglada z punktu widzenia instytucji, ktorej
pan w tej chwili przewodzi?

Q TOMASZ t ODYGOWSKI: Warto powiedzie¢, ze dzisiaj za kazdym
rozwojem technologii kryja sie kompetencje informatyczne, cyfrowe. Sil-
niej, stabiej, ale zawsze to sie objawi. To nie s3 tylko kompetencje wybit-
nego informatyka, to s3 kompetencje, ktoére sa potrzebne na réznych
etapach réznym grupom spotecznym. Méwimy o Poznaniu i jego miesz-
kancach. Wydawatoby sie, ze powinienem tutaj zachwyca¢ sie techno-
logiami, méwic¢ tylko o rozwoju techniki i nic mnie wtasciwie wiecej nie
interesuje. Zadac trzeba pytanie, komu to ma stuzy¢, czy ludzie beda
szczesliwi z tego powodu. Nie wolno tych pytan pomija¢, bo w zwigzku



z nieakceptowalnoscig niektdrych rozwigzan technologicznych one nigdy
sie nie spetnig, nie beda potrzebne. Potrzebna jest wiedza, w jakiej kolej-
nosci i co trzeba ewentualnie wdraza¢. Méwiac o edukacji na poziomie
wyzszym, chce powiedzie¢ pafnstwu, ze Wielkopolska w tej chwili jest mniej
wiecej na trzynastym miejscu w Polsce pod wzgledem liczby ksztatconych
informatykdw na sto tysiecy mieszkancéw. Na trzynastym miejscu, wiec
blisko konca. Chwalimy sie, ze mamy superdobrych informatykéw. Czes¢
z nich szczesliwie pracuje chocby w tej instytucji, w ktorej dzisiaj jeste-
$my, ale bardzo duzo zdolnych informatykéw, absolwentéw mojej uczelni,
pracuje w Dolinie Krzemowej. W Dolinie Krzemowej jest ich w tej chwili
okoto trzystu! Rodza sie pytania, dlaczego te kompetencje nie sg tutaj
wykorzystane, dlaczego my tego wtasnie tutaj nie chcemy zrobi¢. Pozo-
staje jeszcze ksztatcenie mtodziezy i dzieci. Znamy wypowiedzi rodzi-
cow, ktdrzy mowia: czego oni tam ucza na tej informatyce, nie wiadomo,
bawia sie jakimi$ programikami. Nie chce nikogo absolutnie krytykowac,
bo wiem, ze szkoty czy dyrektorzy tych szkét walcza jak moga, zeby mie¢
kompetentne osoby, najlepiej przygotowane, ale szczesliwie sie sktada,
jesli sa to osoby, ktdére ucza réwnolegle na przyktad matematyki czy fizyki,
bo oni, miejmy nadzieje, troszeczke lepiej sie w tej materii beda oriento-
wali. Natomiast nie ma absolwentéw informatyki w szkotach, tych, ktérzy
naprawde na informatyce sie znaja. Jest kilka przyczyn takiej sytuacji. Oni
nie sg przygotowani, zeby uczy¢. Informatyk to jest czesto cztowiek, ze
tak powiem - wycofany z zycia spotecznego, zyje w przestrzeni Hilberta
i wtasciwie nie bardzo umie sie komunikowac do kofica. Zeby uczy¢ dzieci,
ktére sa na zupetnie innym poziomie, sg potrzebne szczegélne kompe-
tencje. Jest i ten element, ze $rednio (robilismy badania wérdd naszych
absolwentdéw) informatyk dwa lata po zakoriczeniu studiéw zarabia okoto
17 tys. zt, Srednio! A w szkole dostanie dwa osiemset i jeszcze pozostanie
niekwalifikowanym nauczycielem.

Q PRZEMYStAW TRAWA:Sadze, ze to pozostanie w naszej pamieci.
Q TOMASZ t ODYGOWSKI: Pytanie, jak te luke, straszna luke w tej

chwili, jak ja zapetni¢. Ja mam pomyst, o ktérym juz tu méwitem, zreszta
z kolega Czarkiem tez na ten temat rozmawialismy, jako ze obaj jesteSmy
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uwiktani w te Wielkopolska Rade Przemystu Przysztosci. By¢ moze jedyna
dobra droga jest przygotowanie stosownych programoéw zdalnie i jedno-
czes$nie przygotowanie nauczycieli, ktérzy by umieli wyegzekwowac te tre-
Sci. Jest nadzieja, ze w kolejnych pokoleniach obycie - nie chce powiedzie¢,
ze to jest informatyka przez duze ,1” - z zyciem cyfrowym bedzie zupetnie
inne. W szkotach srednich zreszta kiedys tez ludzie uczyli sie matematyki,
€0 nie 0znacza, ze oni sie logarytmami i sinusami przez cate zycie podpie-
raja. Zyskiwali wéwczas logiczny system myslenia. To jest bardzo powazny
problem i to jest problem, ktéry dotyczy miedzy innymi naszego miasta.
To, co to miasto moze zrobi¢, ucieczka do przodu, edukacja, edukacja, i to
na kazdym poziomie! Na przyktad mozemy sobie wyobrazi¢ kursy prowa-
dzone w jakikolwiek sposdb, tez zdalny, z innymi pokoleniami, ktore tylko
by chciaty czego$ postucha¢, by chciaty umie¢ sie w tym srodowisku zna-
lez¢. Za chwile okaze sig, ze komunikacja z urzedami tez bedzie odbywata
sie tylko taka droga i trudnosci, jakie przed ludZmi sie pojawia, naprawde
beda poza ich mozliwosciami. Miasto mogtoby rzeczywiscie chocby eks-
perymentalnie zainwestowa¢ i zaproponowac¢ powszechng edukacje,
nazwijmy to - cyfrowg, zeby nie méwi¢ ,informatyka”. Zeby ogtada cyfrowa
wygladata w tym spoteczenstwie inaczej. A przeciez juz tu wspominalismy,
ze mielismy doskonatych matematykéw i informatykéw. Zygalski i jego
koledzy, zanim sie wojna zaczeta, juz te Enigme rozpracowali. To tez byli
trzej chtopacy z Poznania.

Q RAFAL DROZDOWSKI: By¢ moze nauczycieli informatyki, nie
informatykow, powinno sie ksztatci¢ na pedagogice.

Q TOMASZ tODYGOWSKI: No tak, tylko ze pedagogika peda-
gogika, a informatyka informatyka. Oczywiscie, jak juz mowitem, mozna
jednoczesnie przygotowac programy dla dzieci i mtodziezy i jednoczes$nie
uczy¢ nauczycieli, zeby oni wiedzieli, jak egzekwowac te wiedze.

Q CEZARY MAZUREK: We wszystkich obszarach wtasciwie mowimy
o tym, ze informatyka musi stanowi¢ przetom w mysleniu o dziedzinie,
ktéra sie reprezentuje. Czy to zdrowie, czy edukacja, czy nauka, od kté-
rej zaczeto sie nasze Centrum. Kazdy, kto dostat do reki instrumentarium,



jakim byto narzedzie informatyczne, mégt zmieni¢ sposoéb prowadzenia
badan naukowych. Mogt zmienia¢ sposdb stawiania tez i weryfikowania
tych tez. Zaczeto si¢ od nauk scistych, ale w tej chwili nie wyobrazam sobie
humanistéw, ktérzy nie wykorzystywaliby narzedzi cyfrowych do tego,
zeby weryfikowac hipotezy z tej dyscypliny. Zaktadam, ze socjologia czy
psychologia, czy generalnie te obszary, ktdre do tej pory miaty dalej do
technologii, jak chociazby zastosowanie sfery cyfrowej w rolnictwie, dzisiaj
rozkwitaja. Rozkwitaja dlatego, ze skok, postep tych dziedzin jest nieby-
waty. | fakt jest taki, ze to musi by¢ rozwigzanie systemowe. Bardzo lubie
uzywac poréwnania do sieci transportu w miescie, to tez mozna wpaso-
wac w kontekst jakdojade. Kazdy moze narzekac na hatas, na uciazliwos¢
ruchu w miescie, ale nikt sobie nie wyobraza miasta bez wielomodalnego
systemu transportowego, zeby zycie byto tatwiejsze. Za chwile technologia
bedzie miata podobna funkcje. To znaczy edukacja o zasadach ruchu, poru-
szania sie w takim Srodowisku ztozonym bedzie - tak samo jak wtedy, kiedy
uczono nas jako dzieci zasad bezpiecznego poruszania sie po drogach
i przechodzenia przez ulice - odnosita sie do technologii. A z drugiej strony
nikt sobie nie wyobraza, ze skoro ja musze sie dosta¢ dzisiaj z Pigtkowa
na Rataje, to kto$ mi wybuduje indywidualna droge transportowa. Musze
korzysta¢ z pewnych rozwigzan systemowych. Takim samym ogranicze-
niom podlegaja rozwigzania informatyczne. Nie wszystko da sie skroi¢ do
potrzeb, méwiac kolokwialnie, indywidualnych, ale trzeba tez mie¢ Swia-
domos¢, ze kiedy mamy pewna wizje i planujemy, to mozemy pewne rze-
czy dostosowac do naszej specyfiki i tu, mysle tez w kontekscie chociazby
aplikacji jakdojade, wida¢, ze posiadajac te rozwigzania, mozna uwolnic sie
od takiego troche niewolnictwa technologicznego dostawcéw globalnych.

Q DAGMARA NICKEL: To fantastyczny pomyst, zeby stawiac
na nauke, rzetelng nauke informatyki i znalezienie sposobu na takie
sotrzaskanie sie¢” z informatyka na wczesnych etapach nauki. Mysle, ze
to mogtoby mie¢ ogromny wptyw na rozw6j mtodych ludzi w Poznaniu.
Natomiast chciatabym doda¢ do tego watku dwie kwestie. Pierwsza jest
taka, ze w obrebie technologii oprécz informatyki, ktéra rzeczywiscie dzi-
siaj ma ogromny wptyw na wszystkie warstwy naszego zycia, mamy tez
inne dziedziny, w ktérych Poznan moze innowowac. Mamy biologie, mamy
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biotechnologie, mamy chemig, mamy rozwdj lekéw, mamy na Politechnice
spory potencjat w innych obszarach technicznych, inzynieryjnych, ktory
jest bardzo wartosciowy, i Poznan réwniez tutaj moze sie odnalez¢. | nie
zapominajmy o tych obszarach, bo to oznacza, ze réwniez tych przedmio-
téw powinnismy uczy¢ w taki sposob, zeby wiedza z biologii, socjologii,
historii, chemii byta aplikowalna, czyli zeby ona nie byta tylko pewnym
zasobem danych, ktére wkujemy, ale byta faktycznie mozliwa do zasto-
sowania. | tutaj musze sie podzieli¢ taka refleksja - kiedy spotykam sie
z ludzmi, ktérzy przychodza do nas starac sie o pieniadze, to oni wszyscy
maja jedna wspolna ceche, zwtaszcza ci, ktdrzy sie wyrdzniaja, a mianowi-
cie oni potrafig si¢ z nami konstruktywnie nie zgadza¢. Wydaje mi sie, ze
caty nasz system edukacji jednak stawia na pierwszym miejscu dyscypling,
postuszenstwo i porzadek.

Q RAFAL DROZDOWSKI: Konformizuje.

Q DAGMARA NICKEL: Tak i to sie nijak ma do postawy, jakiej my
potrzebujemy od przedsiebiorcéw i od ludzi, ktérzy maja nam wynajdywac
nowe rozwigzania, maja mysle¢, mysle¢ konstruktywnie, szuka¢ nieoczy-
wistych rozwigzan na trudne problemy. | tu trzeba sobie zada¢ pytanie,
w jaki sposob w takim miescie jak Poznan mozemy oddziatywac na system
edukacji i co w ogéle mozemy zrobi¢, zeby ten paradygmat troche zmienic.
Zeby obok postuszenstwa, dyscypliny i porzadku ksztattowac umiejetnoé¢
konstruktywnego niezgadzania sie. Co mozemy zrobi¢, zeby da¢ nauczycie-
lom poczucie bezpieczenstwa i komfortu w tym, zeby takie postawy mogli
ksztattowa¢. Wydaje mi sie (cho¢ oczywiscie nie jestem specjalistg od edu-
kacji), ze nauczyciele dzisiaj takiego komfortu nie maja. Po pierwsze za
mato zarabiaja, po drugie sg bardziej rozliczani z rezultatéw w postaci tych
miarodajnych efektéw, prostych do zmierzenia, jakimi sg wyniki testow,
wyniki na sprawdzianach. To jest ogromne pole do dziatania. Wydaje mi sie,
ze kazda inwestycja w tym obszarze bedzie wspaniale, wspaniale procen-
towac i bedzie tez duzym, silnym argumentem dla ludzi, zeby tutaj zostac.
Beda chcieli, zeby ich dzieci tutaj sie uczyty, a kazdy z nas, moich réwiesni-
kow, ktérzy maja dzieci w liceach, chciatby, zeby nasze dzieci mogty cho-
dzi¢ do takich szkét, w ktérych dyskusja i niezgadzanie sie sa wartoscia.



Q PRZEMYStAW TRAWA: Poruszyta pani bardzo istotny watek,
pani prezes. Pan, jako socjolog, zna te teze, ze dzisiejsza kultura opiera
sie na kontestacji. Obawiam sieg, ze takie rozumienie kultury nie dotarto
na poziom edukacji podstawowej czy sredniej, tam ciagle jest ta kul-
tura repetytorium, a nie kontestacji. A zeby by¢ innowatorem, trzeba we
wszystko watpic.

Q RAFAL DROZDOWSKI: Prawda, wszystko prawda. Co$ tak pozor-
nie btahego, jak prawo do btedu, to jest rzecz wtasciwie fundamentalna
z punktu widzenia tego, o czym tutaj méwimy. Ale jak pogodzi¢ prawo do
btedu z jakims$ dyscyplinujgcym sznytem, méwiac po poznansku, catego
tego systemu. To jest faktycznie wyzwanie. Ale ja tylko moze uspokajajaco
powiem, ze to jest wyzwanie, ktérego i pedagodzy, i socjolodzy, i psycho-
lodzy s3 $wiadomi, natomiast...

Q DAGMARA NICKEL: Czy nauczyciele sa Swiadomi?

Q RAFAL DROZDOWSKI: ...zmiana, ktérg my dostrzezemy, wymaga
dwoch rzeczy: czasu i pieniedzy. Kropka.

Q BARTOSZ BUREK: Rozmawiamy o systemach edukacji, a poziom
wynagrodzenia nauczycieli jest nie niski, tylko tragicznie niski. Tak jak roz-
mawiamy o tym, ze mamy teraz nowe pokolenie, ktdre nie poswieca sie dla
firmy, czyli powiedzmy dla szkoty w przypadku nauczycieli. Dla edukacji
samej w sobie nie beda ci ludzie si¢ poswiecali. Po prostu nie bedziemy
mieli dobrej kadry, ktéra potem moze ksztatci¢ kolejne dobre kadry.

Q RAFAL DROZDOWSKI: Bardzo bym chciat, zebysmy zachowali
szacunek do nauczycieli, bo oni robig, co mogg, i czesto sg w takich klesz-
czach edukacji i systemu, ze naprawde zastuguja na wspotczucie. Opo-
wiem krétka historie z mojej dydaktyki z nauczycielami, ktéra bardzo
dobrze ilustruje to, o czym méwimy. Opowiadatem polskim nauczycielom,
ktoérzy aspirowali do tego, zeby by¢ szefami szkét, i byli na jakichs studiach
podyplomowych, o dylematach szkoty amerykanskiej. Jednym z nich jest
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to, ze dzieci w szkotach publicznych na potudniu Stanéw Zjednoczonych
zaczynaja mowic¢ jezykiem angielskim, ktdry jest mocno przesycony jezy-
kiem hiszpanskim. | pytatem, co nalezatoby zrobi¢. Wszyscy odpowiedzieli,
ze nalezy egzekwowac jezyk literacki. A ja opowiedziatem, co Amerykanie
zrobili: wystali nauczycieli na lekcje tegoz jezyka, zeby sie nauczyli tego
slangu. I to jest ta rdznica, dos¢ smutna.

Q CEZARY MAZUREK: Nie powiedziatbym, ze wiekszos¢ innowato-
row kontestuje czy watpi. Wsrod innowatorow, prawdziwych innowatoréw,
potrzebni s3 wizjonerzy, ludzie, ktérzy popatrza poza bariery i troszeczke
potrafig skruszy¢ ich fragmenty. Ja wierze i wiem na pewno, ze w srodowi-
sku edukacji, wsrod nauczycieli takich wizjoneréw nie brakuje. Zamknieci
w swoich obszarach relacji z uczniami ksztatcg na pewno wySmienite
pokolenie ludzi mtodych, tylko efekt ten nie ma przetozenia spotecznego
na szersza skale. I tu znéw wydaje mi sie, ze w kontekscie tego, ze moéwimy
o technologiach cyfrowych, ze moéwimy o budowaniu spotecznosci i rela-
cji, ktore poza fizycznym kontaktem majg tez swoj wymiar cyfrowy, uwolni
sie ten potencjat. Tymi samymi metodami, ktérych szukamy w potencjale
biznesowym czy gospodarczym. Tylko potrzeba na to czasu i dojrzatosci
tych narzedzi. Jesli sie tak nie stanie, to znaczy, ze gdzies zmarnowalismy
ten moment, w ktérym mozna byto te rozwigzania wynie$¢ do fazy ska-
lowania, tak jak wynosicie panstwo te start-upy. Trzeba wiec wykreowac
mentordéw, zaproponowac system przeskalowania tych rozwigzan. Poznan
zawsze, wrdce do tej tezy, byt w skali regionu czy kraju widoczny w fazie
eksperymentalnej, réwniez jezeli chodzi o nowe technologie. Elektro-
niczne nabory do szkét urodzity sie w Poznaniu. To u nas w 2003 roku odbyt
sie pierwszy komputerowy nabdr do liceéw. Nauczyciele, dyrektorzy szkot
mogli pojecha¢ na wakacje. Nie siedzieli catymi miesigcami i nie uktadali
list rekrutowanych ucznidw. Ale oczywiscie wtedy tez byto duzo watpliwo-
Sci, bo komentarze w prasie czy nagtowki byty takie: ,komputery wybiora
szkoty dla naszych dzieci”. To zawsze jest element w jakims kontekscie
dyskusyjny. Ale jezeli ktos ma wizje i gdzie$ jest ten przetomowy moment...
Wowczas byt dobry, mysle, grunt w poznanskim Wydziale Oswiaty i wizja
tego, ze mozna ten dotychczasowy system - ktéry byt niekorzystny, bo nikt
nigdy nie byt pewien, do jakiego liceum sie dostanie - obej$¢. Warunkiem



byto dodanie ograniczenia do trzech szkoét i juz mozna komputer do tego
zaprzac, zeby liste domkna¢ w ciggu kilkunastu minut. | to pokazuje, ze
mozna w pewnym sensie wejs¢ na taki poziom, o jakim mowilismy, ekspe-
rymentalnego $rodowiska réwniez w obszarze kultury, w obszarze sztuki,
w obszarze kazdego fragmentu naszego zycia, co - wracajac do kwestii, jak
miasto zmienia sie w obszarze technologii - da ciekawe i przyjazne warunki
do tego, zehy sie zyto w tym miescie dobrze. Moze to tez jest pomyst na
kariere takich innowatordw, ze oni nie musza, tak jak my, osiada¢ w jednej
instytucji, w jednych murach przedsiebiorcy. Moze to tez jest ten niepokdj
innowatora, zeby on byt w stanie, zyjac w tym samym miesScie, budowac
swdj rozwdj poprzez kilka innych czy kilka réznych obszaréw, gdzie sie
zaangazuje. Raz to bedzie innowacja w edukacji, raz w obszarze zdrowia,
a innym razem pomoze hodowcom koni monitorowa¢ z wykorzystaniem
aplikacji na telefon zwierzeta w stajniach.

Q PRZEMYSt AW TRAWA: Pani prezes?

Q DAGMARA NICKEL: Wspomniat pan bardzo ciekawy przyktad
wprowadzenia rekrutacji elektronicznej do szkét w Poznaniu. To jest taki
fajny przyktad rozwigzania innowacyjnego nie z kosmosu, przyktad zwy-
ktego wykorzystania technologii nie jako$ nadzwyczajnie innowacyjnej,
technologii do rozwigzania zwyktego problemu. | my mamy w miescie
takich obszarow dziesigtki, a moze i setki, a jakby sie postarac, to i tysiace.
Ja bym bardzo zachecata Miasto do tego, zeby to robi¢ systemowo, zeby
szuka¢ w tym miescie partneréw do rozwigzywania takich zwyktych pro-
bleméw z wykorzystaniem technologii nie przez wielkie ,T” albo przez
wielkie 1", jak wielka innowacja, tylko wykorzystujmy innowacje do roz-
wigzywania naszych probleméw tak zwyczajnie, bo wiedzy juz mamy
wystarczajaco duzo.

Q PRZEMYStLAW TRAWA: Zwracam si¢ do pana prezesa Burka.
Najpierw jest pomyst, czyli owa innowacja, potem trzeba znalez¢ pienig-
dze, zeby to uruchomi¢, i co? Potem osigs¢ na laurach, czy tak jak mowi
bohaterka Po drugiej stronie lustra, trzeba biec bardzo szybko, zeby stac
w miejscu?
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Q BARTOSZ BUREK: Wtasnie to drugie, ciezko pracowac. Tak jak
tutaj rozmawialiSmy, zatozenie start-upu to jest pomyst, wizja, pienia-
dze oczywiscie, ale potem to jest naprawde ciezka praca, taka codzienna
haréwka, zeby osiagnac ten sukces.

Q PRZEMYStLAW TRAWA: Czyli nie tylko poszerzanie grona
odbiorcéw, ale ciggte doskonalenie tej aplikacji, tak rozumiem?

Q BARTOSZ BUREK: Tak, ciggty rozwdj. Przyktad mojej firmy: caty
czas zwiekszamy zatrudnienie, jesteSmy firma mocno technologiczna,
wiekszos¢ naszego zespotu to s3 deweloperzy, programisci, osoby, ktére
pracuja nad rozwojem produktu, bo caty czas sa perspektywy rozwoju. Jak-
bysmy sie nie rozwijali, tobysmy zaczeli sie cofa¢, nawet nie stalibySmy
w miejscu. | to nie robienie wielkich rzeczy, ale matych zmian, ktére sa
mozliwe. W Poznaniu istnieje taryfa przystankowa, czyli uzytkownik, uzy-
wajac karty PEKA, ptaci za faktyczna liczbe przystankéw, ktdra przejedzie.
Oczywiscie jezeli nie zapomni odbic¢ karty przy wyjsciu. Jezeli zapomni, to
niestety musi zaptaci¢ do konca danego kursu. Obecny wzrost udziatu apli-
kacji mobilnych w sprzedazy biletéw jest, jak sadze, dobrym przyczynkiem
do tego, zeby taryfe przystankowa udostepni¢ na przyktad w aplikacjach
mobilnych. Czyli wprowadzi¢ taka miniinnowacje. Da¢ wybdr uzytkowni-
kom, ktérzy chca w swoich telefonach kupowac¢ bilety. Zeby nie musieli
ptacic za bilety okreslone czasowo, a mieli mozliwos¢ ptacenia za faktycz-
nie przejechane przystanki. Gdyby taryfa przystankowa byta dostepna
w telefonach komdrkowych i - co wiecej - telefony te stuzytyby do plano-
wania podrézy za pomoca na przyktad aplikacji jakdojade, czyli my doktad-
nie wiemy, jak uzytkownik te podréz bedzie realizowat, mozna by zrobi¢
kolejny krok i wykorzystac¢ technologie, na przyktad beaconowa, do tego,
zeby uzytkownik byt kasowany automatycznie za to, ze wchodzi do tram-
waju - jest check in, i wychodzi z tramwaju - jest check out. Dzigki temu on
telefonu w ogole nie musiatby wyciggac z kieszeni.

Q PRZEMYStAW TRAWA: Bardzo futurystycznie to brzmi, ale
faktycznie mate innowacje czynig wielkim miasto, w ktérym te innowacje



powstaja. Bo wynalazki na miare odkry¢ Einsteina nie zdarzaja sie tak
czesto, a zreszta na to potrzeba duzo pieniedzy. Szanowni panstwo, czy
sta¢ nasze miasto na takie drobne innowacje? Czy, zwracam sie do pana
prof. Drozdowskiego, innowacja taka, o ktérej mowi pan prezes Burek,
jest istotna?

Q RAFAL DROZDOWSKI: Jezeli mam mowic jako socjolog, a inaczej
nie chce i nie umiem, to zwrdcitbym jednak uwage na to, ze jednym z zagro-
zen dla technologii, wszelkich, ale zwtaszcza pewnie nowych, jest sytuacja,
w ktdrej one przez strong spoteczng sa traktowane jako co$ na wyrost.
Jako cos, co albo jest przedwczesne, mozna sobie wyobrazi¢ taka sytuacje
przeciez, albo, co sie zdarza czesciej, co moze nie jest przedwczesne, co
jest funkcjonalne, co ma swoje niezaprzeczalne zalety, ale nie wpisuje sie
w nasza hierarchie potrzeb i spraw do zatatwienia. | tutaj jest pies pogrze-
bany. I rzeczywiscie, by¢ moze to jest dobry, by¢ moze zty przyktad, ale ja,
moéwigc o tym studentom, postuguje sie przyktadem systemu informacji
przystankowej: tramwaj numer jaki$ przyjedzie za trzy minuty, a numer
inny - za siedem. To jest fantastyczny pomyst, to jest bardzo zaawanso-
wana prawdopodobnie technologia, to jest ztozony logistycznie system.
Ale ja sie zastanawiam, czy mnie, Rafatowi Drozdowskiemu, nie wystar-
czytaby taka sytuacja, ze ja wiem skadinad, z doswiadczenia, ze tramwaje
w Poznaniu s3 niepunktualne, moga przyjecha¢ dwie, trzy minuty przed
lub po czasie? No i ja sie z tym godze, a te pienigdze s3 przeznaczone na
co$ innego. Nie wiem, ile mozna za to szkot zbudowac czy przedszkoli.
Mysle, ze takie myslenie jest uprawnione i, co wiecej, ono uczula nas na
te sytuacje, gdy nawet dziatajac w dobrej wierze, jestesmy w stanie by¢
zrodtem jakich$ konfliktow, jakich$ nieporozumien. Jeszcze jedna rzecz,
ktora wydaje mi sie w kontekscie miejskich inwestycji istotna, to zagro-
zenie, sytuacja, ktorg socjologowie dos¢ malowniczo nazywajg putapka
biatych stoni. Chodzi tutaj o niezwykle kosztowne w eksploatacji rozwia-
zania, ktére faktycznie sa atrakcyjne politycznie. One pokazuja, ze wtadza
jest nowoczesna, otwarta, sprawcza, ale pdzniej to juz sa tylko ktopoty.
Najwiekszym beneficjentem sa tutaj ci, ktérzy zyja dzieki kosztom sta-
tym takich biatych stoni. Teraz oczywiscie pewnie kazdy z nas si¢ w duchu
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usmiecha i przypomina sobie, odgrzebuje w pamieci ile$ tam takich bia-
tych stoni, ktore nam sie przytrafity.

Q TOMASZ tODYGOWSKI: Wracajac do pytania, czy Poznan na to
stac¢? Chciatbym nawigza¢ do watku, ktory tutaj poruszatem, a dotyczacego
edukacji. Méwiagc o edukacji powszechnej, przygotowaniu do spoteczen-
stwa cyfrowego, mowilisSmy o dzieciach, o mtodziezy, troszke o studentach,
a trzeba by powiedzie¢ o decydentach. Bo czy Poznan na to sta¢, zadecy-
duja decydenci, ktérzy zechcg wytozy¢ na to pienigdze, zamiast robic inne
rzeczy, moze i potrzebne, trudno mi to oceniac i nie chce tego oceniac. To
oni dojdg do wniosku, lub zechca sie douczy¢, zeby by¢ Swiadomym, ze
takie czy inne rozwiazanie jest naprawde potrzebne i oni chca je zrealizo-
wac. To jest ta najwyzsza czes$¢ edukacji, bo to jest ta edukacja, ktora jest
niezbedna. Czesto zdajemy sobie sprawe, ze decydenci nie s3 Swiadomi
tego, jakie moga by¢ konsekwencje i jakie chca osiagnac cele. Jesli cele
sg krotkowzroczne i wytacznie o charakterze politycznym, to w zasadzie
szkoda tutaj naszego czasu, jesli zas chca zrobi¢ co$ dobrego dla spo-
tecznosci, to tak, trzeba poszukac tych stu réznych drobnych przyktadow
i zaproponowac réznym osobom: prosze, opracujcie to, na to muszg sie
znalez¢ pieniadze, bo to rozwiaze nasze problemy.

Q PRZEMYStLAW TRAWA: Przyznaje, ze sporo pytan dotyczy wia-
$nie tego watku edukacyjnego, to musiato dotkna¢ dosy¢ istotnie naszych
stuchaczy. Pytanie, czy nie warto...

Q DAGMARA NICKEL: Przepraszam, czy ja bym mogta jeszcze
jedna rzecz?

Q PRZEMYSt AW TRAWA: Tak, prosze bardzo, pani prezes.

Q DAGMARA NICKEL: Bo mysle, ze warto bytoby zwréci¢ uwage na
rzecz, ktora troche taczy to, co obaj panowie profesorowie powiedzieli.
Innowacja czy proces rozwoju produktu dotyczy obu kwestii, ktore zostaty
przez pandw poruszone. W rozwoju kazdego innowacyjnego produktu bar-
dzo wazne jest, zeby po pierwsze on rozwigzywat problem, a po drugie,



zeby ludzie byli gotowi za niego zaptaci¢ albo zeby kto$ byt gotéw za niego
zaptacic. Innymi stowy, jezeli patrze¢ na innowacje z punktu widzenia Mia-
sta i budzetu Miasta, to mozna podejs¢ do sprawy w ten sposdob: wezmy
na warsztat dwa, trzy istotne problemy, ktérych rozwigzywanie w trady-
cyjny sposdb Miasto i tak duzo kosztuje, ale jest to ewidentny problem. I tu
mozemy sobie zadac pytanie, czy wykorzystujac technologie, nie jestesmy
w stanie zrobic tego efektywniej, lepiej i taniej.

Q RAFAL DROZDOWSKI: Tylko tu jest problem taki, ze pani prezes
sie postuguje tym, co my nazywamy racjonalnoscia ekonomiczng albo ryn-
kowa, ale to nie jest jedyna racjonalnos¢. Jeszcze jest na przyktad racjo-
nalnosc¢ biurokratyczna i jeszcze jest racjonalnosc polityczna. | bywa, ze te
trzy racjonalnosci nijak maja sie do siebie. | wowczas oczywiscie mozemy
tylko wyrazi¢ swoja bezradnos¢.

Q PRZEMYStLAW TRAWA: Pytanie na czacie: Czy nie warto zaan-
gazowac przedstawicieli firm, lokalnych przedsigbiorstw technologicznych
i zacheca¢ do realizacji bezptatnych badz finansowanych przez Miasto
warsztatow dla nauczycieli z kompetencji, ktére sa pozadane?

Q TOMASZ +tODYGOWSKI: Odpowiedz moze by¢ krdtka, warto,
oczywiscie. Dochodzimy do tego wtasnie momentu, ze ta Swiadomos¢
cyfrowa musi dotyczy¢ decydentéw, bo my sobie mozemy rdzne rzeczy
opowiedzie¢, ale na koncu to nie my bedziemy desygnowali jakie$ Srodki
na to, zeby rozwigzac jeden czy drugi problem. Pani prezes przed chwila
moéwita o wybraniu dwoch, trzech probleméw, a niech by tak wtasnie byto.

Q PRZEMYSLAW TRAWA: To jest dobry temat m.in. dla Rady, ktd-
rej pan przewodniczy, panie profesorze.

Q TOMASZ tODYGOWSKI: Juz robimy takie rzeczy, prébu-
jemy to robic.

Q CEZARY MAZUREK: Tak jak nie moge sie jako$ przekona¢ do
takiego myslenia, ze - jak w przypadku edukacji - ten model starszy,
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czy dotychczasowy, przekazu jednostronnego jest modelem kluczowym,
tak samo w przypadku decydentéw, ze ten sterowany decyzyjnie model
jest najlepszy. Bo moze tak samo jak w przypadku edukacji, gdzie trzeba
wyzwoli¢ i odwrdci¢ schemat, trzeba odwroci¢ schemat dziatania decy-
dentow. By¢ moze myslimy o systemie, w ktérym Miasto, w sensie urzedu,
odgrywa role stuzebng wzgledem innowatordéw, ktérzy wnosza potencjat
i decydenci potrafig go zagospodarowac, zamiast okresla¢, w ktdrg strone
rozwijac i wyznaczac kierunki.

Q BARTOSZ BUREK: Jako przedstawiciel firmy technologicznej
powiem, ze mamy tyle pracy, ze nie wyobrazam sobie, zeby ktokolwiek
poswiecit czas, zeby kogokolwiek edukowac. Czas specjalistow jest, nie-
stety, szalenie drogi, wynagrodzenie absolwentow po kilku latach studiéw
pan profesor podat. Nie wiem, jak by to miato zosta¢ skonstruowane, na
szybko nie wyobrazam sobie takiego rozwigzania, zeby ktos$ z firmy byt
dedykowany do robienia warsztatéw i edukowania.

Q DAGMARA NICKEL: Moze jest tak, ze jakdojade musiatoby by¢
powotane do rozwigzania problemu bardziej zwigzanego z waszym core
businessem, a problemy edukacji moze powinni rozwigzywac inni?

Q BARTOSZ BUREK: Wyobrazam sobie, ze wszystkie firmy techno-
logiczne maja ten sam problem, ze wszyscy ich pracownicy s3 na maksa
obtozeni zadaniami.

Q PRZEMYStLAW TRAWA: Jeszcze jedno pytanie na sam koniec
prosze panstwa. Poniewaz zaczeliSmy od pandemii, to na pandemii
skonczmy. Czy przypadkiem wiele rozwigzan technologicznych nie umrze
Smiercig naturalng wraz ze Smiercig pandemii?

Q BARTOSZ BUREK: Nie. Uwazam, ze nie, pandemia przyspieszyta
pewne rzeczy, ktére i tak by weszty i to bedzie teraz jeszcze przyspieszac.
Zmiany technologiczne beda przyspieszac niezaleznie od tego, czy pande-
mia bedzie, czy nie.



Q PRZEMYSt AW TRAWA: A poza programami, za pomoca ktorych
bedziemy zamawiali jedzenie, to jednak z przyjemnoscia pdjdziemy do
restauracji, szanowni panstwo, i chyba ten element nas wszystkich taczy,
jak tu siedzimy.

Q BARTOSZ BUREK: Ale moze bedziemy jako$ zamawiac to zdalnie,
w sensie nie bedziemy rozmawiac z kelnerem, zeby ograniczy¢ kontakt.

Q PRZEMYSLAW TRAWA: Czy kto$ z panstwa jeszcze chciatby co$
dopowiedziec¢?

Q RAFAL DROZDOWSKI: Pojawiajg sie juz takie wypowiedzi, bada-
nia, artykuty, ktore sa dos¢ przewrotne, bo szukaja pozytywdéw pandemii.
Ja mysle, ze takim pozytywem jest to, ze pandemia, uzyje teraz brzydkiego
stowa, ale trudno, pomaga nam czy pomoze zoptymalizowac - to byto to
brzydkie stowo - pewne procesy. Bardzo dobrym przyktadem jest eduka-
cja. Pandemia pokazata nam, ze nie wszystkie zajecia musza by¢ realizo-
wane w formie face to face, ze to zdalne nauczanie albo zdalne spotykanie
sie jest sensowne. | mysle, ze niektdre rozwigzania, ktore pojawity sie
w czasie pandemii, zostang. My je pewnie za chwile nawet docenimy, bo
one rzeczywiscie sa optymalne. I tyle.

Q PRZEMYStLAW TRAWA: Zgadzam sig, panie profesorze, moge
z wtasnego doswiadczenia poda¢ rady nadzorcze. Ich narady robocze
moga sie odbywac online, tylko trzeba zmieni¢ przepisy, ktére pozwola
rowniez online wybiera¢ nowych cztonkéw zarzadu.

Q RAFAL. DROZDOWSKI: To sie pewnie predzej czy pozniej
da zrobic.

Q CEZARY MAZUREK: Pytanie, czy debaty mozna odbywac online,
czy jednak nie byto nam przyjemniej spotkac sie i porozmawiac¢. Chociaz
przez szybe, ale zawsze w takim trybie.
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Q PRZEMYSt AW TRAWA: Dlatego bez przerwy patrze na panstwa,
ale poniewaz konczymy debate, zwroce sie do naszych stuchaczy. Sza-
nowni panstwo, serdecznie dzigkuje za udziat w debacie. | jak zwykle, bo
taki zwyczaj juz od poprzedniej debaty panuje, to, co dzisiaj méwilismy,
bedzie opublikowane i udostepnione tym osobom, ktére w miescie decy-
duja o wielu sprawach. Dzigkuje panstwu!
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Agata Materna, Olga Dziecigtkowska

Urzad Miasta Poznania, Biuro Cyfryzacji i Cyberbezpieczenstwa

Smart City Poznan

Przygladajac sie Swiatowym tendencjom i pomystom w dobrze zarzadza-
nych, przyjaznych miastach, wybralismy dla Poznania $ciezke, ktéra wska-
zuja ciagle rozbudowywane modele smart city - dobrze funkcjonujacego
miasta przysztosci opartego na aktywnym dziataniu swiadomych, nieza-
leznych i decydujacych o swoich losach obywateli.

Koncepcja Inteligentnych Miast (smart city) narodzita sie, gdy nowe
technologie zaczety umozliwia¢ maksymalng optymalizacje i mechaniza-
cje metropolii. Szybko zrozumiano jednak, ze miasto nie jest tylko mniej
lub bardziej sprawnym mechanizmem, miasto to przede wszystkim ludzie.
Dlatego w modelu Smart City Poznan osig, wokot ktorej funkcjonowac
maja wszystkie podejmowane dziatania, sa mieszkancy. Mieszkancy, czyli
MY - starzy i mtodzi, my - tu urodzeni i my, ktérzy to miejsce wybralismy.
My przedsiebiorcy, my emeryci, my, ktdérzy jestesSmy tu na co dzien, i my,
ktérzy przyjechalismy tu na chwile, do pracy, do szkoty, w poszukiwaniu
szczescia. My - zwyczajni ludzie, poznaniacy. Zalezy nam, by Poznan sta-
wat sie miejscem coraz bardziej przyjaznym, nowoczesnym, bezpiecznym
i wygodnym. Dobrym, najlepszym miejscem nas wszystkich.

W 2019 roku interdyscyplinarny zespét Smart City Poznan opracowat
ekscytujaca i ambitng mape drogowa na przysztos¢, ktdra obejmuje sze-
roki zakres dziatan i programéw majacych na celu wzbogacenie i poprawe
jakosci zycia mieszkancéw miasta. Poznanski model smart city charaktery-
zuje jakos¢, szeroko rozumiana oszczednos$¢ (m.in. czasu, energii, miejsca)
i pragmatyka. Interesuja nas gtownie rozwigzania uniwersalne, pomysty,
z ktérych moga korzysta¢ wszystkie grupy spoteczne. Poznan stawia na
integracje i tatwos¢ dostepu.

W modelu Smart City Poznan wyodrebniono sze$¢ przenikajacych sie
obszaréw: JAKOSC ZYCIA - Smart Living, GOSPODARKA - Smart Economy,
SRODOWISKO - Smart Environment, SPOLECZNOSC - Smart Community,
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MOBILNOSC - Smart Mobility i CYFROWE MIASTO - Smart Digital City.
Dzieki dobrze zdefiniowanym celom, ktére zostaty opracowane zgodnie ze
Strategig Rozwoju Miasta Poznania 2020+ i we wspotpracy z mieszkancami
miasta, a takze dzieki zaangazowanemu zespotowi ekspertdw ds. smart
city, specjalistow ds. projektéw i entuzjastycznych urzednikéw Poznan jest
na dobrej drodze do stania sie inteligentnym, wygodnym i nowoczesnym
miastem jutra.

Jakosé zycia

Smart City Poznan skupia si¢ na zapewnieniu réwnego i bezpiecznego
dostepu do ustug miejskich dla wszystkich mieszkaricow. Aby to osiggnac,
miasto wdrozyto szeroki zakres innowacyjnych rozwigzan, ktére maja na
celu zapewnienie réwnosci spotecznej wsrdd mieszkaricow. Do najbardziej
znaczacych programéw nalezy platforma pomocni-poznan.pl. Jest to por-
tal internetowy dla organizacji wolontariackich i pozarzadowych, ktéry
umozliwia dzielenie sie pomystami i nawigzywanie kontaktéw z lokalnymi
firmami oraz potencjalnymi wolontariuszami i sponsorami. Miasto pro-
wadzi réwniez zaawansowany projekt Teleopieki umozliwiajacy dotarcie
z ustugami spotecznymi do oséb najbardziej potrzebujacych oraz unika-
towa ustuge Viva Senior, specjalistyczny serwis dla senioréw. Z tego ostat-
niego moga korzystac osoby znajdujace sie w trudnej sytuacji, aby zamowic¢
taksowke, ktora zawiezie ich do lekarza lub szpitala, zapyta¢ o naprawy
w domu, uzyska¢ dostep do mobilnych bibliotek i wiele innych.

Integracja spoteczna jest waznym filarem poznanskiej koncepcji
Smart Living. Wraz z rozwojem miasta rozwija sie takze Urzad Miasta, aby
dostosowac sie do nowych wyzwan. Dzieki wprowadzeniu nowych narzedzi
i udostepnieniu wiekszej liczby ustug online mieszkaricy moga kontakto-
wac sie z Urzedem bez koniecznosci wizyty w jego siedzibie. Miasto stara
sie rowniez o zapewnienie mieszkancom ustug w réznych jezykach obcych,
szczeg6lnie w jezyku ukraifskim.

W planach jest jeszcze wiele interesujacych projektow, a wszystkie one
maja na celu zwiekszenie dostepnosci ustug miejskich dla mieszkaricow.



Gospodarka

Sercem kazdego inteligentnego miasta jest silna gospodarka, a celem
obszaru Smart Economy jest zachecanie do dziatalnosci gospodarczej
w miescie, wprowadzanie utatwien do jej prowadzenia, promowanie inno-
wacji oraz podkreslanie roli Poznania jako silnego osrodka gospodarczego.
Aby przyciagnac przedsiebiorcow i innowatoréw, miasto oferuje szereg
projektow. Wigkszos¢ z nich koncentruje sie wokdt Parku Technologicz-
no-Przemystowego, zaawansowanego centrum innowacji, ktére zapewnia
dobre warunki dla rozwoju lokalnych start-upéw i przedsiewzie¢ gospo-
darczych. Podobnie dziata innowacyjna, coworkingowa Przestrzen Pracy
Wspélnej + Jeden. Przestrzen ta petni funkcje inkubatora dla start-upow,
oferujac nowym firmom bezptatna, profesjonalng infrastrukture biurowa.

Innym atrakcyjnym elementem poznanskiego planu Smart Economy
s3 Poznanskie Dni Przedsiebiorczosci, wydarzenia biznesowe skierowane
zaréwno do makro-, jak i mikroprzedsiebiorstw, ktére maja na celu pro-
mowanie wspotpracy pomiedzy lokalnymi firmami, utatwienie innowato-
rom znalezienia partneréw, a poczatkujacym przedsigbiorcom - inspiracji.
Ustugi te pomagaja promowac pozytywny klimat dla biznesu, pobudzajac
innowacyjnos¢, przyciagajac inwestorow i stymulujac lokalng gospodarke.

Srodowisko

Ochrona $rodowiska jest kluczowym filarem strategii inteligentnego
miasta Poznania. Zachecajac do tworzenia zielonego potencjatu i pod-
noszac $Swiadomos¢ problemow srodowiskowych oraz przysztosciowych
rozwigzan, Poznan przeksztatcit sie w ekologiczne i atrakcyjne miejsce do
zycia. Miasto, angazujac rézne wydziaty, opracowato wiele narzedzi, aby
wspomdc utrzymanie zieleni, czystosci i bezpieczenistwa w miescie.

Zanieczyszczenie powietrza jest powaznym wyzwaniem dla prawie
kazdego miasta na Swiecie. Mieszkancy Poznania moga korzystac¢ z apli-
kacji Atmosfera dla Poznania, ktdra zostata opracowana przez Wydziat
Ksztattowania i Ochrony Srodowiska w celu prezentowania szczeg6towych
informacji na temat jakosci powietrza w miescie oraz doktadnych prognoz.
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Inne dziatania Srodowiskowe skupiaja sie na bezposrednich korzy-
Sciach dla obywateli. Miejska inicjatywa , Trzymaj ciepto” oferuje bezptatne
przeglady termiczne budynkéw i edukuje mieszkancow na temat korzysci
$rodowiskowych (i finansowych) ptynacych z remontéw przeprowadzanych
z troska o Srodowisko. Aby pomé6c mieszkancom wykorzysta¢ potencjat
zielonej energii, stworzono szczegétowg mape solarng, ktéra pokazuje,
w jaki sposéb kazda nieruchomos¢ mogtaby skorzysta¢ na zainstalowaniu
fotowoltaicznych paneli stonecznych. Miasto ma réwniez wiele ciekawych
projektow, ktore skupiaja sie na bardziej tradycyjnych rozwiazaniach eko-
logicznych, takich jak uczynienie Poznania miastem bardziej przyjaznym
dla pszczét czy program dotacyjny gromadzenia wody deszczowej.

Spotecznosé

Poznan stale sie rozwija i ewoluuje dzieki wspdtpracy pomiedzy miesz-
kaicami i przedstawicielami Urzedu Miasta. Partycypacja obywatelska jest
kluczowa zasada poznariskiej strategii smart city. Wspdtpracujac z miesz-
kancami, miasto oferuje szeroki wachlarz platform partycypacji, silne
kanaty komunikacji oraz inicjatywy dzielenia sie pomystami, a wszystko
to zbudowane na solidnym fundamencie zaufania. Aby poméc wzmocnic¢
te wiez, Baza Danych Miasta Poznania (BaDaM) jest dostepna dla wszyst-
kich mieszkancow. Jest to repozytorium danych, do ktérego kazdy moze
uzyskac dostep. Statystyki te oferuja wszystkim interesariuszom miasta
przejrzysty wglad w jego funkcjonowanie. Co roku mieszkancy sg rdwniez
zapraszani do wziecia udziatu w Poznanskim Budzecie Obywatelskim. To
dziatanie ma na celu zwigkszenie partycypacji obywatelskiej i umozliwie-
nie mieszkancom podejmowania realnych decyzji budzetowych. O tym,
ze jest to dobra droga, Swiadczy duza liczba zgtaszanych projektow oraz
wysoka frekwencja podczas gtosowania. 0d 2013 roku, gdy po raz pierwszy
ogtoszono Poznanski Budzet Obywatelski, udato sie zrealizowa¢ w miescie
prawie 200 projektow.

Inne projekty Smart Community to Centra Inicjatyw Lokalnych oraz
bardzo przydatny serwis Cyfrowe Repozytorium Lokalne CYRYL (cyryl.
poznan.pl). To ostatnie to internetowe muzeum historii Poznania, ktére



jest prawdziwg skarbnica wiedzy o miescie i umozliwia mieszkafcom
dostep do eksponatow muzealnych, materiatéw naukowych z lokalnych
bibliotek i archiwéw oraz unikatowych zbioréw prywatnych.

Mobilnosé

Aby poméc mieszkancom w przemieszczaniu sig, Poznann wdrozyt
szeroki wachlarz rozwigzan z zakresu inteligentnej mobilnosci zapro-
jektowanych tak, aby uczyni¢ miasto bardziej komfortowym, wydajnym,
zrownowazonym i przyjemnym. Inteligentna Mobilnos¢ jest gtdwnym ele-
mentem inteligentnych ambicji miasta.

Mieszkancy korzystajacy z transportu publicznego moga korzystac
z miejskiej karty PEKA (Poznanskiej Elektronicznej Karty Aglomeracyj-
nej), ktora jest narzedziem stuzacym koordynacji transportu zbiorowego
w aglomeracji poznanskiej i gtéwnym elementem nowoczesnego sys-
temu informatycznego. Ma ona za zadanie ujednolicenie systemu ptat-
nosci za przejazd Swiadczony przez réznych, niezaleznych przewoznikéw
dziatajacych na obszarze Poznania i powiatu poznanskiego, a tym samym
utatwienie korzystania z transportu zbiorowego oraz zwigkszenie jego
dostepnosci. Miasto zacheca réwniez do korzystania z licznych parkin-
gow Park &Ride, oferujac darmowy transport publiczny dla wszystkich
uzytkownikow.

Miasto moze sie rowniez pochwali¢ rozbudowana siecig wydzielonych
Sciezek rowerowych, wypozyczalniami rowerdw miejskich i licznymi sta-
cjami rowerowymi, a takze systemem car sharing i innymi nowoczesnymi
rozwigzaniami w zakresie mobilnosci.

W 2021 roku Poznan wdrozyt system GTFS Realtime (General Transit
Feed Specification), ktdry udostepnia dane o rzeczywistym czasie prze-
jazdu pojazdow. To miedzynarodowy format zapisu informacji o rozkta-
dach jazdy i lokalizacji przystankéw w formie plikow tekstowych. Dzieki
jego wdrozeniu wszyscy uzytkownicy map Google podczas planowania
trasy przejazdu transportem publicznym, zaréwno w samym Poznaniu, jak
i na terenie catej aglomeracji, otrzymaja informacje o rzeczywistym czasie
przyjazdu autobusu lub tramwaju.
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Plany Poznania na przyszto$¢ sa jeszcze bardziej ambitne, zaktadaja
zwiekszenie liczby rozwigzan typu Park & Ride, wprowadzenie rozwigzan
analizy ruchu Big Data oraz kompleksowej strategii elektromobilnosci,
ktéra ma zacheci¢ mieszkafcéw do inwestowania w niskoemisyjne srodki
transportu.

Cyfrowe miasto

Poznanski dziat Smart Digital City jest jednym z najwazniejszych
elementdw inteligentnej rewolucji w miescie. Stojacy za nim zespét kon-
centruje sie na maksymalizacji potencjatu wszystkich systeméw infor-
matycznych i cyfrowych, aby pomdéc miastu w podejmowaniu bardziej
Swiadomych decyzji.

Doskonatym przyktadem strategii Smart Digital City w Poznaniu jest
model 3D miasta. Ten niesamowity model jest doktadnym odwzorowaniem
catego miasta obejmujacym 262 km? i prawie 100 tys. budynkéw. To nie-
zbedne narzedzie dla urbanistéw, architektow, inwestoréw i mieszkancow,
ktérzy potrzebuja doktadnych danych przestrzennych.

Priorytetowe traktowanie i usprawnienie e-administracji to kolejny
kluczowy element planu Cyfrowego Miasta Smart City. Mieszkancy Poznania
maja mozliwos¢ prostego dostepu do Urzedu Miasta za pomoca cyfrowego
interfejsu. Oznacza to, ze poznaniacy moga z tatwoscig sprawdzi¢ status
wniosku o wydanie prawa jazdy, ztozy¢ zeznanie podatkowe lub wniosek
o wydanie pozwolenia bez koniecznosci fizycznej wizyty w urzedzie oraz
umawiac sie na spotkania online.

Zespot Smart Digital City wdrozyt rowniez innowacyjng aplikacje oby-
watelska, ktora umozliwia Urzedowi Miasta dzielenie sie informacjami
z mieszkancami, a im pozwala na zgtaszanie problemow. Aktualne komuni-
katy o utrudnieniach na drogach i awariach, ostrzezenia meteorologiczne,
raporty smogowe - to wszystko mozna znalez¢ w aplikacji Smart City
Poznan. Oprogramowanie pozwala tez szybko zgtosi¢ dowolny problem
stuzbom miejskim lub zaproponowa¢ nowa inicjatywe kulturalna. Dwa
kliknigcia wystarcza, by potaczy¢ sie z Biurem Poznan Kontakt.



Dzieki skupieniu kilku funkcjonalnosci w jednym miejscu, takich jak
dostep do informacji z zycia miasta w ramach aktualnosci i powiadomien,
ale przede wszystkim mozliwosci zgtoszen o charakterze interwencyjnym,
Miasto zyskato nowoczesne i stale rozwijajace sie narzedzie do rozwigzy-
wania probleméw szeroko pojetej estetyki i bezpieczenstwa w przestrzeni
publicznej. Aplikacja pozwala rowniez na udziat w ankietach i sondazach
tworzonych przez jednostki miejskie oraz rady osiedli. Dzigki temu pozna-
niacy i poznanianki w prosty sposob moga zabra¢ gtos w tematach waz-
nych dla miasta i swojego najblizszego otoczenia.

Zespot Smart Digital City realizuje wiele ciekawych inicjatyw. Kazdy
z projektéw ma podobny fundament, kazdy jest symbolem staran Miasta
o to, by Poznan stat sie bardziej sprawiedliwy dla wszystkich jego miesz-
kancéw. Obejmuje to rowniez zapobieganie wykluczeniu cyfrowemu.

Przysztos¢ Poznania

Miasto stale testuje nowe projekty pilotazowe i znajduje nowe spo-
soby na poprawe zycia mieszkancow. Wiele z tych rozwigzan wykracza
poza tradycyjny zakres smart city, wtaczajac w to innowacyjne programy
spoteczne, ktére ucza dzieci w szkotach podstawowych wartosci takich
jak szacunek i integracja, praktyczne warsztaty, takie jak zajecia uczace
mieszkancdw przygotowywania i wypetniania deklaracji podatkowych, czy
zajecia rekreacyjne, takie jak darmowe lekcje salsy i tanga na miejskich
placach w wybrane wieczory. Wtadze samorzadowe nieustannie wdrazaja
nowe i Swieze pomysty, aby uczyni¢ Poznan bardziej atrakcyjnym miej-
scem do zycia.
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Rafat Drozdowski

Wydziat Socjologii UAM

Technologie dla miasta - o czym warto
pamietadé, patrzac oczyma socjologa?

Refleksji na temat nowych technologii - ich roli, oddziatywania, mozliwych
zastosowan - towarzysza zazwyczaj dwie pokusy. Pierwsza z nich to tech-
noentuzjazm. W najbardziej skrajnej postaci przyjmuje on postac swoistej
Swieckiej wiary, w ktérej technologia nie tylko w cudowny sposdb ratuje
ludzkos$¢ przed zagtada, ale tez pomaga ludziom lepiej rozumie¢ samych
siebie i wspiera nas wszystkich w autorefleksyjnym rozwoju. Oczywiscie
zazwyczaj technoentuzjazm jest bardziej powsciagliwy i oznacza po prostu
optymistyczne oraz otwarte i ufne podejscie do technologii - przyktadem
choc¢by idea inteligentnego miasta trzeciej generacji.

Druga pokusa to najrdzniejsze wersje i warianty technofobii - nieuf-
no$¢ do (nowych) technologii, przekonanie, ze tracimy lub w niedalekiej
przysztosci stracimy nad nimi kontrole, ze prowadza nas one do najrézniej-
szych dystopii itd. Dyzurnych przyktadéw technofobii jest az nadto duzo:
masowe protesty przeciwko produkgji i dystrybucji zywnosci modyfikowa-
nej genetycznie, czarny PR telefonii 5G czy - ostatnimi czasu - sztucznej
inteligencji i Internetu Rzeczy.

Wydaje sie jednak, ze to, co najciekawsze, miesci sie pomiedzy tymi
skrajno$ciami. Ow $rodek mozna okreéli¢ mianem technorealizmu. Kaze
on spoglada¢ na technologie (w ogdle) i technologiczne innowacje zycz-
liwie, ale zarazem krytycznie, z dystansem, lecz i z nadziejami. Rzadko
kiedy nowe technologie sa catkowicie niewinne - w tym sensie, ze nie kryja
w sobie zadnych ukrytych funkgji i nie wspieraja zadnych niejawnych inte-
resow. Ale tez trudno wyobrazi¢ sobie, przynajmniej dzisiaj, technologie,
ktdra nie znajduje sie pod zadna spoteczng kontrola.

*k%
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Nie tak dawno zespdt socjologéw z Uniwersytetu Mikotaja Kopernika
w Toruniu, piszac ksiazke o nowych instytucjach kultury, postuzyt sie prze-
nosniami: ,efekt Bilbao” i ,kult cargo™. Wszyscy wiemy, co oznacza , efekt
Bilbao”, to fenomen spoteczno-ekonomiczno-kulturowy, ktéry powstat
wraz z budynkiem Muzeum Guggenheima w Bilbao. Wspomniana inwe-
stycja zadziatata jak katalizator zmian, ktére zmienity miasto. Jest jednak
rowniez odwrotnos$¢ ,efektu Bilbao” nazywana ,kultem cargo”. Okreslenie
to nawigzuje do magicznego myslenia skolonizowanych spotecznosci, ktd-
rych cztonkowie, dostrzegtszy zwigzek miedzy rzedami wielkich magazy-
néw zbudowanych przez biatego cztowieka a ladujacymi nieopodal nich
samolotami z zywnoscia, ubraniami i bronia, doszli do przekonania, ze te
wypetnione po brzegi towarem samoloty mozna zwabi¢, budujac co$, co
przypominatoby owe wielkie magazyny. Niestety, cate mndstwo nowych
inwestycji, niektére nowe rozwigzania organizacyjne, a takze niektore
nowe technologie wpisywane w nasza codziennos¢ przywodza na mysl
bardziej ,kult cargo” niz ,efekt Bilbao". Opieraja sie bowiem na wierze
w pewien automatyzm i s3 w gruncie rzeczy zaklinaniem rzeczywistosci -
jesli zrobimy cos, co juz zrobili inni i co innym przyniosto sukces, my tez
osiagniemy taki sam sukces. Ktopot w tym, ze niekoniecznie... Istnieje
cate mnostwo mocniejszych i stabszych wersji ,kultu cargo”. Wszystkie
s3 rodzajem myslenia magicznego (,powtdrzmy pewien ciag czynnosci za
tymi, ktérym sie udato i udaje, a nam tez sie uda!”), wszystkie toruja droge
przeswiadczeniu, ze jedyna sciezka rozwoju tych, ktérzy odstaja od czo-
towki, jest rozwdj imitacyjny, nasladowczy. | wszystkie usprawiedliwiaja
ignorowanie lokalnych kontekstow, uwarunkowan, specyfik i wrazliwosci.

To jasne, ze nowe technologie moga by¢ wizytowka wtadzy - potwier-
dzeniem jej sprawstwa, nowoczesnosci, odwagi i otwartosci. Moga tym
samym przyczyniac sie do jej legitymizacji. Nic w tym ztego, chyba ze nowe
technologie, ktore forsuja rzadzacy, rozmijaja sie ze spoteczng hierarchia
~Spraw do zatatwienia” i z punktu widzenia przecietnego zjadacza chleba
sa przedwczesne. Instalowane w wielu miastach Polski oparte
na technologii GPS systemy informacji przystankowej s3 bez watpienia

*  Afeltowicz t., Gadecki J., Olechnicki K., Szlendak T., Wréblewski M., Efekt Bilbao: nowe
instytucje kultury w Polsce, Elblaskie Towarzystwo Naukowe im. Jana Myliusa, Elblag
2018.



uzyteczne. Czy jednak zysk mieszkancow, ktérzy dzieki tym systemom
dowiaduja sie - z doktadnoscia do minuty - jaki jest czas oczekiwania na
tramwaj badz autobus kursujacy na takiej czy innej linii, wart jest ponie-
sionych naktadéw? Czy wydane na ten swoisty luksus pienigdze nie bytyby
wydane lepiej i z wigkszym pozytkiem spotecznym, gdyby zainwestowano
je chocby w oswiate? Czy - pdki co przynajmniej — wiekszosci z nas nie
wystarczytaby pewnos¢, ze - wyjawszy jakie$ absolutnie wyjatkowe sytu-
acje - tramwaje i autobusy kursuja w miare zgodnie z rozktadem jazdy,
powiedzmy -z dwu-, trzyminutowa tolerancja w gore i w dot?

Ktopot jednak nie tylko w tym, ze niektére inwestycje w nowe techno-
logie moga by¢ inwestycjami na wyrost, odnoszac je do potrzeb ich nomi-
nalnych odbiorcéw oraz majac na wzgledzie to, jak hierarchizuja oni te
potrzeby. Ktopot réwniez w tym, ze takie inwestycje staja sie dos¢ czesto
»biatymi stoniami” - projektami wprawdzie spektakularnymi, ale rujnujaco
kosztownymi w utrzymaniu. Ich najwiekszym, a czasem jedynym benefi-
cjantem okazuja sie w ostatecznym rozrachunku ci, ktérzy inkasuja gene-
rowane przez nie koszty state. Racjonalno$¢ rynkowa (mierzona przede
wszystkim zyskownoscia) i racjonalno$¢ spoteczna (mierzona korzysciami
spotecznymi i uzyteczno$cia spoteczna) przegrywaja wiec czesto z racjo-
nalnoscia polityczng i z racjonalnoscia administracyjno-biurokratyczna.
W przypadku przedostatniej kluczowy jest - jak nietrudno zgadna¢ - zysk
polityczny, w przypadku za$ ostatniej - formalna poprawnos¢ (niewazne,
czy zrealizowany projekt ma rece i nogi, niewazne, czy generuje zyski czy
straty, wazne, ze w jego papierach wszystko sie zgadza).

Potrzeba zapewnienia sobie przez najrézniejszych decydentow
i urzednikow réznych szczebli formalnoprawnego bezpieczeristwa (i spo-
koju) uprzywilejowuje i zwieksza szanse realizacji nie tych projektéw tech-
nologicznych, ktére sa miastom najbardziej potrzebne, ale tych, ktérych
wdrozenie nie wigze sie ze specjalnie duzymi wyzwaniami logistycznymi,
kompetencyjnymi, metodologicznymi itd. Nie ma woéwczas specjalnie
duzego ryzyka, ze trzeba bedzie sie ttumaczy¢ z jakiejs spektakularnej
porazki, nie ma tez jednak pola dla przedsiewzie¢ autentycznie ambitnych
i innowacyjnych.

Warto przygladac sie nowym technologiom takze w kontekscie rezy-
liencji rozumianej jako elastycznos$¢ adaptacyjna i przede wszystkim: jako
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odpornos$¢ na dziatanie szkodliwych czynnikéw. Ktére technologie (i jak
uzyte, jak zorganizowane, jak sprzezone z zyciem miasta) sprzyjaja rezy-
liencji miasta w tym sensie, ze jg zwiekszaja, utrwalaja, stabilizuja, ktore
sa wobec niej neutralne, a ktéreja obnizaja?

Wszyscy juz zdazyliSmy zda¢ sobie sprawe z tego, ze technologie
cyfrowe to nie tylko nowe szanse i nowe mozliwosci, lecz takze nowe
dylematy, ktore juz dzisiaj towarzysza nam praktycznie przy okazji kaz-
dej dyskusji o miescie. Warto wspomnie¢ o czterech. Pierwszy dylemat
mozna uja¢ nastepujaco: jak pogodzi¢ potrzebe wolnosci (tradycyjny
atrybut miejskosci wyrazany starym niemieckim przystowiem Stadt Luft
macht frei) z potrzeba bezpieczenstwa/kontroli (monitoringiem wizyjnym,
nadzorem wykorzystujacym $lady cyfrowe itd.)? Miasto zbyt mocno nafa-
szerowane technologiami stuzacymi nadzorowi moze bardzo szybko stac
sie odpychajacym symbolem i kwintesencjg wszystkich najbardziej znie-
nawidzonych postaci ,opresyjnego zarzadzania”. Co wiecej, wydaje sie, ze
dla coraz wiekszej liczby wspotczesnych uzytkownikéw miasta odstrasza-
jaca jest nie tylko dystopijna wizja miasta, ktére na kazdym kroku nadzo-
ruje mieszkancow i ktore jest, mozna powiedzie¢ - za bardzo smart
w tym sensie, ze staje sie w swoich zabiegach stuzacych racjonalizacji zycia
miejskiego bezduszne i nieempatyczne, ale takze wizja miasta, ktore nie
pozwala odpoczac od technologii i cho¢ na chwile o niej zapomniec. Ze zre-
alizowanego przez Wydziat Socjologii UAM podczas pierwszego lockdownu
w marcu i kwietniu 2020 roku projektu badawczego zatytutowanego Zycie
codzienne w czasach pandemii* wynika, ze jedng z najgorzej znoszonych
i najstabiej tolerowanych cech pandemicznej codziennosci byto prze -
bodZcowanie, zaktdre odpowiadaty przede wszystkim media spotecz-
nosciowe, ale takze telepraca i telenauka. Oczywiscie pandemia to okres
szczegblny, nie nalezy wiec, wrecz nie wolno zaktada¢, ze doSwiadczenia
i emocje, ktore doszty w nim do gtosu, pozostang z nami na dtuzej.
Zarazem jednak owe doswiadczenia i emocje z okresu pandemii zrodza
zapewne szereg refleksji, ktére doprowadza do wielu przewartoSciowan.
Jest bardzo prawdopodobne, ze nigdy juz nie wrécimy do sytuacji, w ktorej

*  Drozdowski R, Frackowiak M., Krajewski M., Kubacka M., Modrzyk A., Rogowski t., Rura
P, Stamm A., Zycie codzienne w czasach pandemii. Raport z pierwszego etapu badari,
Wydziat Socjologii UAM, Poznar 2020.



komponent e-learningowy wystepuje jedynie jako rytualnie wzmianko-
wana, wiec i mato zobowigzujaca ,opcja na przysztos¢”. Coraz wiecej
przemawia za tym, ze zdalna nauka stanie sie wkrdtce czescig sktadowa
edukacyjnej codziennosci - poczynajac od szkét podstawowych, a konczac
na uczelniach i firmach zajmujacych sie specjalistycznymi szkoleniami.
W podobny sposob moga ewoluowac nasze wyobrazenia na temat ,higieny
cyfrowej”. Doswiadczane w okresie pandemii przebodzcowanie moze np.
zintensyfikowac potrzebe dysponowania przestrzeniami, dostepu do prze-
strzeni, ktoresa wolne od technologii, wobrebie ktérych nie jest
sie nekanym ani starymi, ani nowymi technologiami i ktére petnia funkcje
nieco podobna do miejskich parkow.

Po drugie, palace staje sie dzi$ pytanie, jak zdemokratyzowa¢
dostep do sladéw cyfrowych? Jak sprawi¢, aby nie okazywato sie - co rusz
na nowy sposéb i w nowym kontekscie - ze milionowe rzesze intencjo-
nalnych i nieintencjonalnych wytworcoéw sladoéw cyfrowych wykonuja cos
w rodzaju darmowej pracy, ktéra jest zrodtem wiedzy i korzysci dla innych?
Po trzecie - jak ustrzec miasto (mieszkancow) przed grami pozordw, ktore
polegaja na tym, ze okreslone aktywnosci miejskiesa prowokowane
w zasadzie tylko po to, aby dostarczyty okreslong ilos¢ sladow cyfrowych
bedacych dla rzadzacych zrodtem cennej wiedzy, a nierzadko takze towa-
rem na sprzedaz? | ostatni, czwarty dylemat: jak przeciwdziata¢ wyklu-
czeniu cyfrowemu i wszystkim niepozadanym skutkom niskiego poziomu
alfabetyzmu cyfrowego (digital literacy)? 0d dawna wiemy, ze wykluczenie
cyfrowe jest nierdwnoscia, ktdra generuje caty szereg kolejnych nieréwno-
$ci. Az nadto dobrze to wida¢ w okresie pandemii. Wysoki poziom kompe-
tencji cyfrowych pomaga utrzymac sie na rynku (zdalnej) pracy - to akurat
nie jest zapewne dla nikogo zaskoczeniem. Niestety, okazuje sie, ze uprzy-
wilejowuje on rowniez w takich kwestiach, jak dostep do opieki zdrowotnej
czy dostep do rzetelnych informacji.
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